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$6: LAGH /UBND-KSTT Khdnh Hod, ngay®d thing H nam 2020
V/v thyc hién cac bién phap cép

bach phong, chéng dich Covid-19

trong tiép nhén, giai quyét thu tuc

hanh chinh tai b phin mét cua

cée cAp trén dia ban tinh

- C4c s0, ban, nganh;

- Céc co quan nganh doc;

- Céc don vi sy nghiép thuéc UBND tinh;
- UBND céc huyén, thi x&, thanh phé;

- UBND céc x&, phuong, thi tran;

- Buu dién tinh Khanh Hoa.

Thue hién Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31/3/2020 ctia Thi twéng Chinh phu
va Cong dién khan s6 04/CH-CTUBND ngay 31/3/2020 ctia Chu tich UBND tinh
v& thuc hién c4c bién phép cp bach phong, chéng dich Covid-19; Xét dé& nghi cla
S& Néi vu tai Van ban sb 745/SNV-CCHC ngay 31/3/2020 vé & xuét ddy manh
dich vu céng truc tuyén dé cip bach chéng dich Covid-19, UBND tinh yéu cAu céc
co quan, don vi, dia phuong thyc hién mot 36 noi dung sau:

1. S&Nb6i vu chi tri, phéi hop véi Sé Thong tin va Truyén thong chi dao Trung
tdm Cdng nghé thong tin va Dich vu hanh chinh cong truc tuyén chuyén toan bd
danh muc thd tuc hanh chinh trén Trung tdm Dich vy hanh chinh cong truc tuyén
tinh Khanh Hoa sang trang thai cho phép ndp hd so truc tuyén, thuc hién buu chinh
cdng ich va thanh toan truc tuyén (ngoai trir céc thi tuc hanh chinh bude ngudi thuc
hién tha tyc phai truc tiép dén co quan nha nudc) tir ngay 01/4/2020.

2. Can ot danh muc thd tuc hanh chinh cho phép ndp hé so truc tuyén, cac
don vi, dia phuong t6 chitc truyén thong, khuyén khich va huéng din td chirc, c4
nhan ndp hd so truc tuyén qua Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh

hoac Cdng Dich vu cong Qubc gia, thanh toan truc tuyén, dang ky nhén két qua giai
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quyét qua dich vu buu chinh céng ich, thay vi dén giao dich truc tiép tai BO phén
mét cira hoic tru s& co quan nha nudc dé han ché tép trung déng ngudi gép phan
phong chéng dich Covid-19.

Péi voi nhitg hod so d& ndp cho co quan hanh chinh nhung truée d6 chua
dang ky nhén két qua qua buu chinh cong ich, cic co quan, don vi, dia phuong chi
dao cén bo mét ctra chd dong lién lac véi nguoi déan, td chirc, doanh nghiép dé xéc
dinh ding dia chi, tac nghiép dang ky dich vu trén Phan mém mét ctra dién tir tinh,
chuyén cho don vi cung cip dich vu buu chinh cong fch dé chuyén tra két qua dén
dia chi ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép khi ¢6 két qua giai quyét. Buu dién tinh
chi dao tam thoi chua thu cude phi d6i v6i cac hd so ndy va téng hop danh sach, s6
lwong hd so kém theo cic thong tin chi tiét giri vé S& Thoéng tin va Truyén thong
trudc ngay 20/4/2020.

Giao Sé Thong tin va Truyén théng chi tri, phdi hop véi S& Néi vu lam viée
v6i Buu dién tinh Khanh Hoa, théng nhit v6i S& Tai chinh tham muu UBND tinh
quyét dinh hd trg kinh phi tir ngudn cai cach hanh chinh tinh dé chi tra cudc phi dbi

véi céc truong hop néu trén.

3. Giao Buu dién tinh khén truong t6 chitc ngay luc luong chuyén trach dich
vu cong, phéi hop voi UBND céc xa, phuong, thi tran bd tri cac diém tiép nhén hd
so thil tuc hanh chinh tai timg x4, phuong, thi trdn; bao dam tiép nhan hé so ciia
khach hang trong vong 4 gid ké tir lic can bd mdt clra cac cp tac nghiép tiép nhén
hé so truc tuyén; didu phdi nhan vién tiép nhan két qua giai quyét tai b phan mot
clra céc cp trong vong 04 gidr ké tir luc hé théng didu tin hd so di cb két qua giai
quyét, chuyén tra cho ngudi dan, t6 chire, doanh nghiép trong thoi gian sém nhét.

4. Doi véi cac thi tuc hanh chinh can kiém tra, lién hé x4c minh thuc dia, c4c
co quan, don vi, dia phuwong tam thoi dimg tinh thoi gian dén hét ngay 15/4/2020 dé
bao dadm thue hién theo ding chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu.

5. S& Thong tin va Truyén thong chu dong nghién ciu, téng hop thong tin,
cung cép, huéng dan céc co quan bao chi truyén théng trén dia ban khén truong, tich

cuc tuyén truyén dé cac td chire, ca nhén lién quan tham gia thuc hién.
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Pai Phét thanh va Truyén hinh, Bao Khanh Hoa, cac trang thong tin dién tir
thudc tinh, c4c trang fanpage cda cic co quan, don vi thude tinh, toan bd can bo,
cbng chirc, vién chirc ctia tinh Khanh Hoa tich cuc tham gia tuyén truyén, huéng dan
va hd tro dé nguoi dan, td chirc, doanh nghiép trong va ngoai tinh ném déy da thong

tin, thuc hién thuén loi, théng sudt.

6. Giao Ban Piéu hanh Pé 4n thé‘mh 14p Trung tdm Dich vu hanh chinh cong
trie tuyén tinh bd trf luc luong T6 giﬁp viéc ra sodt va tiép tuc bd sung cic tién ich
phuc vu Nhén dan trén Trung tdm Dich vu hanh chinh cbng truc tuyén, ung truc va
san sang hd tro lién tuc, kip thoi cho céc s&, nganh, dia phuong trong sudt qué trinh

thuc hién Cong vén nay.

7. Giao S& Nbi vu cha tri kiém tra, theo ddi va chi dong lam viée véi cac co
quan lién quan giai quyét khé khan, vuéng méc (néu c6); tong hop tinh hinh thyc

hién bao cdo UBND tinh.

Yéu ciu cac co quan, don vi, dia phuong t6 chirc thuc hién nghiém tic, hiéu

qua cac ndi dung trén tai co quan, don vi, dia phuong minh./.
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