UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU DU LICH Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
BAN PAO CAM RANH

S6: 02 /QP- BQLKDL Khanh Hoa, ngay2g thang(ynam 2021

QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoach cii cach hanh chinh nim 2021

GIAM POC BAN QUAN LY KHU DU LICH BAN PAO CAM RANH

Cian ct Quyét dinh s6 2307/QDP-UBND ngay 17/9/2008 ctia UBND tinh
Khanh Hoa v/v chuyén doi Ban quan 1y cac du an Khu du lich Bic ban ddao Cam
Ranh thanh Ban Quén 1y Khu du lich Ban ddo Cam Ranh;

Can ctr Nghi quyét ctia Pai hoi Pang bo tinh lan thir X VIIL;

Cin cir Quyét dinh s6 3595/QD-UBND ngay 31/12/2020 ciia Uy ban nhan
dan tinh Khanh Hoa ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam
2021,

Xét dé nghi ctia Chanh Vian phong Ban Quan 1y Khu du lich ban dao Cam
Ranh;

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2021.

Piéu 2. Chanh Vin phong, can bd phu trach cai cach hanh chinh co trach
nhi¢m tham muu, giup Ban, Gidm dbc Ban trién khai, don ddc, theo ddi va kiém
tra viéc thuc hién Ké hoach.

Pi¢u 3. Lanh dao, Chanh Vin phong, Trudng cic phong chuyén mon, don
vi truc thudc va vién chirc thudc Ban chiu trach nhi€ém thi hanh Quyét dinh nay
ké tir ngay ky./. )

GIAM DOC
Noi nhan:
- S Noi vu tinh Khanh Hoa;
- Lanh dao Ban; VBDT
- Truéng - phé phong;
- Thu ky ISO;
- Luu VT, Li

Nguyé&n Ngoc Loan



UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU DU LICH Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
BAN PAO CAM RANH

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nam 2021
( Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 (p  /QD-BQLKDL ngayyg / g7 /2021
cua BOL KDL Badn dao Cam Ranh )

I. Muc tiéu trong tim nam 2021:

Quan triét Nghi quyét ctia Pai hoi Pang bo tinh Khanh Hoa lan tha XVIII, tiép
tuc thira ké va phat huy két qua di dat duoc trong giai doan 2011 — 2020, trong
nam 2021 can tap trung thuc hién cdc muyc ti€u trong tam sau:

1. Nang cao chi s6 ning lyc canh tranh (PCI) thong qua viéc tiép tuc hoan
thién va minh bach hé théng hoa cac quy dinh, chinh sach vé dau tu hd trg doanh
nghi¢p; dao tao va phat trién nguén nhan lyc; thuc hién doi méi vé co ché tai
chinh gén Vo1 déy manh xa hoi hoéa cac linh vuc dich vu.

2. Ra soat, kién toan t6 chic b may theo Nghi dinh sé 120/2020/NP-CP
ngay 07/10/2020 cua Chinh phu.

3. Chat luong doi ngil can bd, céng chic, vién chic phai ¢d chuyén bién
manh mé théng qua d6i méi va nang cao chit luong tuyén dung, quan ly, sir
dung, danh gia, dai ngd. P& cao trach nhiém ciia nguoi dimg du co quan, phong
ban; siét chat ky luat, ky cuong, nang cao tinh than, thai do va chét lugng cong
vu.

100% can bg, vién chic dugc cap nhat thong tin va quan 1y trén Phian mém
quan ly can b, cong chirc, vién chure.

4. Thyc hién nghiém Chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chong ling phi du
dicu kién ty chy, chi tiét kiém.

5. Hién dai hoa trong viéc cung cap thong tin cho khach hang, nha dau tu trén
cong thong tin, website ctia don vi.

100% van ban hanh chinh théng thuong trao doi giira cac co quan nha nudc
hoan toan dudi dang dién tur.

100% vin ban dién tir trao ddi gilta cac co quan nha nudc co st dung chir ky

A

SO.

6. Miuc do hai long cta to chic, ca nhan doi voi su phuc vu ctia Ban dat toi
thieu 95%.

7. Phan dau tang ty 1¢ ho so giai quyét som han, khong c6 ho so tré han.



Trong tam céai cach hanh chinh ndm 2021 la tiép tuc thuc hién quyét liét cai
cach thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong ddi ngii can bo, cong chirc, vién
chtrc gin vai siét chat ky cwong hanh chinh, ky ludt céng vu; ddy manh cac Gng
dung truc tuyén dé hién dai hoa quan ly, diéu hanh va phuc vu nhan dan; tang
cuong hd tro cho nha dau tu va doanh nghiép; ning cao muc do hai long cua td
chire, c4 nhan ddi véi su phuc vu cua Ban.

IL. Nhiém vu , san pham, tién dd va trach nhiém thyc hién

Theo phu luc chi tiét dinh kém
I11. Kinh phi thyc hi¢én:

Chu dong str dung kinh phi ngan sach cap theo du toan chi thuong xuyén thuc
hién.

IV. To chirc thye hién:

1. Chanh van phong tham muu cho Giam ddc Ban t6 chirc trién khai noi dung
ké hoach nay trong quy 1/2021; tham muu, giup Giam dbc tong hop, theo ddi,
kiém tra, danh gia viéc thuc hién Ké hoach.

Phdi hop voi cac truong phong thanh lap t6 cong tac, ban diéu hanh dé
phéi hop tham muu trién khai cac dé an, nhiém vu cai cach hanh chinh quan
trong, lién quan nhiéu linh vyc.

2. Can ctr vao K& hoach, quy dinh cua cép trén va tinh hinh thuc tién, cac
phong xay dung va t6 chirc thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nim 2021;
1ap du toan kinh phi thyc hién ké hoach; t6 chirc dén ddc, kiém tra va thuc hién
ché d6 bao cao dinh ky ddy du, ding thoi han, bao dam chat luong thong tin.
Huéng dan va kiém tra viéc xay dung, thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh
cua cac phong Ban.

3. Ting cudng thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh ddi véi cac ndi
dung trong diém gdm: cai cach tha tyc hanh chinh, cac giai phap hd tro nha dau
tu va doanh nghiép, tinh than, thai do phuc vu cta doi ngli can bd, céng chuc,
vién chirc.

4. Cac phong ra soat viéc bd tri vién chtc chuyén trach cai cach hanh chinh,
quy dinh chuc trach, nhiém vu cu thé, hop ly; lap ké hoach tap huén, boi dudng
cho CBVC tai bo phan Van thu.

5. Tang cudng kiém tra cai cach hanh chinh, tip trung kiém tra chuyén dé va
kiém tra dot xuét, khac phuc cic han ché, xir Iy nghiém cac vi pham trong cong
tac cai cach hanh chinh.

6. Khuyén khich nghién ctru, 4p dung, nhan rong cac sang kién, giai phap cai
cach hanh chinh; bao dam su phéi hop chiat ché trong viéc thuc hién cac nhiém
vu cai cach hanh chinh; khen thuong xtng dang tip thé, ca nhan c6 thanh tich



xudt sic vé cai cach hanh chinh, xir 1y nghiém truong phong vi pham giy phién
ha, cham tré.

7. Bao dam sy lanh dao cta cdp ty Pang ddi voi cong tac cai cach hanh chinh
ctia Ban. Phdi hop chit ché giita kiém tra, giam sat cua Pang voi kiém tra, giam
sat cua chinh quyén dé tao su déng bo, théng nhat vé mat chi dao, quan ly.

Giam d6c Ban Quan Iy Khu du lich Ban ddo Cam Ranh dé nghi cac phong va
doi ngli can bo, vién chiic quan triét, thuc hién co chét lugng, hi¢u qua toan bd
ndi dung Ké hoach nay./.



Nhiém vu cu thé, san pham, tién d¢ va trach nhiém thuc hi¢n

( Kém theo ké hoach cdi cach hanh chinh ndm 2021)

TT Nhiém vu San pham Tién dd Phan cong va cach thirc thue hién
| | Chi dao, diéu hanh:
1 | Ra soat viéc thyc hién nhiém vu trong ké Ké hoach kiém tra Trong ndam 2021 | Van phong tham muu Ianh dao;
hoach CCHC nam 2021 CCHC nd1 bo
Il | Cai cach thé ché:
1 | Tiép tuc ra soat Quy ché phdi hop hoat dong, B4o cdo ra soat Quy ché | Trong nim 2021 | Vin phong tham muu lanh dao;
thl.I? hién nhi¢m vu véi cac nganh, dia phuong | hop hoat dong, thuc hi¢n Céc phong ban phé i hop theo doi thuc
¢ lién quan nhiém vu vd&i cac nganh, hien
dia phuong c6 lién quan '
2 | Tham gia t6 chuc ddi thoai voi Doanh nghiép, | Cac hdi nghi, hoi thao Trong ndam 2021 | Lanh dao va dai dién cac phong, don vi
nha ddu tu theo yéu ciu cta co quan cip trén truc thudc cé lién quan
I11 | Cai cach thi tuc, quy trinh, phwong thirc diéu hanh va cung cap dich vu
1 Ra soat viéc thuc hién cac quy trinh da ban Bao cdo ra soat thuc | Trong ndm 2021 | Van phong theo doi béo cao lanh dao;
hanh hién céc quy trinh ISO Céc phong ban phoi hgp thuc hién ra
soat
5 Thyc hién cong khai quy trinh giai quyét cong | - Cap nhat trén Trang Hé | Trong nim 2021 Thu k§ 1SO phéi hop Vin phong tham

viéc theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 da ban hanh

thong quan 1y tai liéu theo
tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001:2015 cua Ban

- Niém yét cong khai tai
Bang niém yét

- Dang tai thong tin, quy

muu lanh dao;

Céac phong ban phdi hop theo déi thuc
hién




trinh 1én website Ban

Tiép nhan, xtr Iy phan 4nh kién nghi ding quy | - Cong khai duong diy | Trong nim 2021 . . . .
3 trinh d3 ban hanh nong Van phong tham muu lanh dao;
- Bdo cdo theo quy dinh Céac phong ban phoi hgp theo doi thuc
hién
4 Cap nhat kip thoi cac quy dinh tha tuc hanh Cac thu tuc dugc cap | Cap nhat thuong | Van phong theo doi, cap nhéat, niém yét
chinh cua UBND tinh, ctia cac S& nganh lién | nhat va cong bo kip thoi xuyén theo tién | cong khai day du
quan trinh don gian
héa TTHC
IV | Cai cach to chirc bd may
1 | Ra so4t, dé xuat Phuong an sdp xép to chirc lai | Bio cao dé& xuat phuong an | Trong quy I ndm | Van phong tham muu lanh dao
va phan bd sb6 luong nguodi lam viée theo | sip xép t6 chirc lai Ban 2021
Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP  ngay
07/10/2020 ctia Chinh phu
2 | Ra soat, hoan thién Quy ché 1am viéc Quyét dinh ban hanh Quy | Trong nim 2021 | Vin phong va cac phong ban tham muu
ché 1am viéc cua Ban lanh dao
3 | Ra soat chirc ning, nhiém vu, quyén han, co | Quyét dinh Quy dinh chuc | Trong nim 2021 | Vin phong theo ddi bao c4o lanh dao;
cAu td chire cac phong, don vi tryc thudc néng,’ nhiqém vu, quyén han, Cac phong ban phéi hop thuc hién
co cau td chuc cac phong,
don vi truc thuoc Ban
V | Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc
1 Ra soat, bo tri cong chic, vién chic va thuc B4o cdo vé vi tri viéc | Trong thang 12 | Van phong tham muu, huéng dan dén

hién co cau ngach, hang theo vi tri viéc lam

lam, co cdu vién chic theo
chirc danh nghé nghiép, )
luong nguoi lam viée theo
danh muc vi tri viéc lam
(dam bao theo Phu luc III
va v Nghi dinh

nam 2021

doc kiém tra




106/2020/ND-CP)

Hoan thanh Ké hoach tuyén dung vién chirc

Bao cao két qua tuyén

Trong thang 01

Vién phong tham muu theo doi

2 dung nam 2021
3 Xay dung ké hoach chuyén ddi cong tac doi Ké hoach chuyén doi | Trong quy | Van phong tham muu lanh dao
voi CBCC, VC khong gitt chirc vu lanh dao, | cong tac 1/2021
quan ly
4 | Chap hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh B4o céo két qua thyc | Trong nim 2021 | Vin phong tham muu lanh dao
hién theo Ké hoach sb
10316/KH-UBND ngay
22/12/2016 cia UBND tinh
5 | Pao tao, bdi dudng cong chirc, vién chic - Ké& hoach dao tao, | Khdng qua 30 | Vin phong tham muu linh dao;
boi dudng BCVC ndm | ngay KH dao Cac phong ban phéi hop thyc hién
2021 tao, boi dudng
- Béo cdo két qua (ty tinh ban hanh
18 ) dao tao, bdi dudng
6 | Thuc hién quy dinh vé b6 nhiém, bd nhiém lai Quyét dinh hoac B&o | Trong nam 2021 | Van phong tham muu lanh dao
céo két qua giri S¢ Noi vu
7 | Cap nhat Phan mém Quén 1y can b, cong Cap nhat kip thoi thong | Trong vong 05 | Vin phong cap nhat day du;
chure, vién chirc tin can by cong chirc, vién | ngay _thay doi Céc phong ban phéi hop thuc hién
churc théng tin
V|1 | Cai cach tai chinh cong
1 Chap hanh quy dinh phap luat vé quan 1y, sit | Cong khai quyét toan chi | Trong naim 2021 | Vin phong tham muu lanh dao
dung ngan sach NSNN nam 2020
Cong khai dy toan chi
NSNN nam 2021
Ra soét, hoan thi¢ hé hoat d¢ hé | Bao céo két qua ra sodt T am 2021
5 a soat, hoan thi¢n co ché hoat dong, co ché | Bdo céo két qua ra soa rong nam Vin phong tham muu Iinh dao:

tai chinh

Céc phong ban phdi hop thyc hién




Thuc hién tiét kiém chi phi Béo céo két qua thyc hién | Trong ndm 2021 . . N .
3 nghi dinh 16/2015/ND-CP Vian phong tham muu 1anh dao;
nam 2018 Céac phong ban phoi hgp thuc hién
VIl | Hién dai hoa hanh chinh
1 Cung cép ‘VE‘I cap nhat thong tin, dich vu dén Cap nhat thong tin kip thoi | Trong ndam 2021 | Ph6é Gidm ddc, Chanh Vin phong tham
cac Nha dau tu, doanh nghiép lén website don vi muu thuc hién
9 Thuc hién sQ hoa, lu’u‘trﬁ’, ‘luén chuyén, xu ly | Tat ca van ban dén va di | T dau ndam | Van phong tham muu lanh dao; Cac
van ban di/dén trén phan mém E-Office dugc so hoa, luu trir luan | 2021 phong Ban thyc hién
chuyén, xir ly trén E-office
3 Ung dung cong nghé théng tin trong quan 1y | K€ hoach tmg dung CNTT | Trong thang 01 | Van phong tham muu

va trién khai thyc hién quy trinh cung cap dich
vu

trong qua trinh thuc hién va
gidli quyét cac nhiém wvu
theo quy trinh dugc cong
bo.

nam 2021

Céc phong phdi hop
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