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BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2021

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH

1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Ban hanh K¢ hoach kiém tra cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021 ctia
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (KH&CN). Da tiep doan kiém tra CCHC theo
chuyén dé tai chinh do tinh chi dao.

Tiép tuc thuc hiép cac Ké hoach nam 2021: K& hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC); K& hoach Ung dung cong nghé thong tin cua S6 KH&CN
nam 2021; K& hoach dao tao, boi dudng cong chure, vién chirc S6 KH&CN nam
2021.

Ban hanh Quy ché danh gi4, cham diém, xép loai CCHC ddi véi cac don
vi thuoc Sé.

Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 12-
CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh ay va Chi thi s 12/CT-UBND ngay
26/5/2017 ctia UBND tinh, tiép tuc theo ddi, can ctr két qua giai quyét TTHC
ctia cong chirc S¢ dé danh gia, xép loai cong chirc.

Chi dao, bd tri cong chirc ciia S¢ lam dau méi theo ddi cong tac CCHC
cua So, Ban Chi dao CCHC hoat dong hi¢u qua.

Tiép tuc thyc hién Chi thi 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 cua UBND tinh
vé viéc cai tién 18 161 lam viéc, nang cao chét lugng tham muu, thyc hi¢n nhi€ém
vu, giai quyét cong viéc, dam bao cong tac chi dao trong trién khai cong viéc,
chan chinh ky luat, ky cuwong nhat 14 sau ky nghi Tét.

Gan CCHC véi cong tac phong chong dich Covid-19 theo chi dao cia
Chinh phi, Tinh @y, UBND tinh: Quén triét dén toan thé cong chtc, vién chuc
va nguoi lao dong truc thudc tiép tuc duy tri thyc hién quy dinh vé phong, chéng
dich Covid-19: Theo thong diép 5K cia BO Y té, cai dat va duy tri st dung PC-
Covid trén dién thoai théng minh. Trong d6, thuc hién nghiém Thong bao sb
81/TB-VPCP ngay 26/4/2021 thong bao két luan cua Thu tuéng Chinh phu
Pham Minh Chinh tai cudc hop thuong truc Chinh phu vé phong, chéng dich
Covid-19 va noi dung chi dao cua UBND tinh. Xac dinh rd trach nhiém Trudng
cac phong/ don vi trong xu ly cong chure, vién chirc thuge quyén vi pham quy
dinh v€ phong, chéng dich Covid-19; xay dung cac phuong an phong, chong XU
tri cac tinh huong khi ¢6 dich Covid-19 xuét hién tai S&; thanh lap T tu quan



phong, chdng dich Covid-19, phat dong trong trao thi dua toan dan phong chéng
Covid-19 tai S¢. T6 chirc doan kiém tra thuc hién an toan Covid-19 tai cac don
vi thudc Sé.

Tiép tuc thyc hién muc tiéu vira hoan thanh ké hoach quan ly khoa hoc va
cong ngh¢ duoc UBND tinh giao va dam bao phong chdng dich Covid-19, tuyén
truyen phd bién va hudng dan t6 chirc, cong dan dén lién hé cong tac khai bao y
té qua tng dung quet md QR tai try s¢ co quan, duy tri may ria tay bang dung
dich sat khuan tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua S6 KH&CN.

Cong tac chi dao diéu hanh di dat cac muc tiéu dé ra trong ké hoach, xay
dung kip thoi cac ké hoach hoat dong, tién hanh ra soat, kién toan by may theo
tién do.

2. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

Cian ctr theo Ké hoach cong tdc CCHC nam 2021, S& Khoa hoc va Cong
nghé da xdy dung ké hoach va trién khai cong tac kiém tra CCHC cia céc
phong/ don vi thudc So. C6 thong béo sé 1503/TB-SKHCN ngay 09/11/2021
két luan cudc kiém tra, qua d6 chan chinh va dé nghi khic phuc nhimg thiéu sot
khi trién khai cac cong viéc vé CCHC ctia cac phong/ don vi.

D3 bao céo va tiép doan kiém tra vé chuyén dé¢ CCHC “tai chinh cong”
theo chi dao ctia doan ki€m tra cua tinh.
3. Théng tin, tuyén truyén, tip huin CCHC

Tir két qua cong tac CCHC nam 2020 cia S&, bao cdo tong két cong tac
CCHC nam 2020 cua tinh, Cong van s6 1294/UBND ngay 23/02/2021 cta
UBND tinh vé viéc khic phuc tdn tai, han ché qua kiém tra cong tac CCHC nam
2020, S¢ da tuyén truyén qua cac cudc hop cia S¢, trang thong tin dién tir va
trang mang ndi bo E-Office dén toan thé cong chirc, vién chic va ngudi lao
dong cta SO két qua CCHC cta SO va cua tinh, xdy dung cac giai phap khic
phuc nhiing han ché.

Ban hanh Coéng van sé 1191/SKHCN-VP ngay 13/9/2021 vé viéc xay
dung gidi phap nang cao chi s6 hai long cua S¢.

Diang bai viét trén Ban tin Khoa hoc cong nghé va DPoi méi sang tao sb
02/2021, so6 05/2021.

Tuyén truyén vé cudc thi CCHC trén website S KH&CN va céc trang
thong tin cua S6.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH
1. Cii cach thé ché
a) Xdy dung va t6 chire thiee hién vin ban quy pham phdp ludt (VBOPPL)

Phdi hop trién khai Chuong trinh phat trién nhén lyc tinh giai doan 2021-
2025: ba tham muu ban hanh va to g:hl'rc thuc hién 02‘ van ban: Quyét dinh so
252/Qb-SKHCN ngay 16/12/2020 Ké hoach dao tao, boi dudng cong churc, vién



chirc ndm 2021; Quyét dinh s6 251/QD-SKHCN ngay 16/12/2020 K& hoach dao
tao, boi dudng cong chirc, vién chure giai doan 2021 - 2025.

Thuc hién ra soat , hé théng héa, kiém tra, xir 1y VBQPPL theo quy dinh:
D3 tham muu Ké hoach sé 28/KH-SKHCN ngay 08/01/2021 ké hoach ra soat,
hé théng hoa VBQPPL niam 2021; t6 chirc ra soat va phdi hop phong lién quan
dé xuat xay dung quyét dinh stra d6i, bd sung phu luc biéu mau kém theo Quyét
dinh s6 07/2018/QD-UBND ban hanh quy dinh quan 1y nhiém vu KH&CN cap
co sd, tuy nhién dang tam dung thuc hién. Pa thuc hi¢n ra soat 44 thu tuc hanh
chinh thudc linh vuc KH&CN va kién nghi phan cap thyc hién 09 TTHC trén
cong hanh chinh qubc gia.

Tiép tuc ra soat, stra ddi cac quy ché noi bd cua co quan, don vi: Phéi hop
v6i cac phong/ don vi, tham muu van ban stra d6i 02 quy ché: Quyét dinh s6
137/QD-SKHCN ngay 13/09/2021 ban hanh Quy ché chi tiéu noi bd va quan 1y,
st dung tai san cong; Quyét dinh s6 166/QD-SKHCN ngay 13/10/2021 ban
hanh ban hanh Quy ché lam viéc.

Phéi hop trién khai thi hanh Luit stra d6i, bd sung mét s6 diéu cua Luét
Giam dinh tu phap: D3 ra soat, trinh UBND tinh tai Cong vin sé 821/TTr-
SKHCN ngay 22/6/2021 vé viéc miém nhiém giam dinh vién tu phap theo quy
dinh; phéi hop co quan lién quan cong nhan ngudi giam dinh vién tu phép theo
vu viéc, td chirc giam dinh tu phap theo vu viéc tai Cong van s6 1062/SKHCN-
VP ngay 12/8/2021.

b) Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sach vé cdc linh viee quan Iy
nha nwoc; cdi thién moi truong dau tw kinh doanh, ho tro va phat trién doanh
nghiép

Phéi hop véi co quan chuyén trach gop y mot s6 chuong trinh, ké hoach
ctia tinh; Chu tri tham muu xay dung Ké hoach tong thé nang cao ning sut chat

luong trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim
2030.

Phdi hop dé xuat nhiém vu CCHC giai doan 2021 - 2030.
2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Cong bo, cong khai thii tuc hanh chinh (TTHC)

Thuc hién niém yét cong khai TTHC tai B§ phan mdt ctra cua S¢ va dang
cong khai trén Trang thong tin di¢n tuor So.

Tiép tuc ra soé}t, don gian héa TTHC theo ké hoach cua S&; P3 trién khai
thuc hién Bao céo kiém soat TTHC quy Il nam 2021.

Nam 2021, S¢ khong c6 cac phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc dbi
v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét.

b) Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong

B6 tri mot cong chuc lam viéc tai B§ phan tiép nhéan va tra két qua theo



dung quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh ph.

Phéi hop v6i S Noi vu theo chi dao cia UBND tinh xdy dyng quy trinh
ndi bo giai quyét TTHC trén theo Quyét dinh sé 3239/QDP-UBND ngay
04/12/2020 Céng bd Danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh méi, danh muc
TTHC bi bai bo linh vuc Hoat dong KH&CN thudc thim quyén giai quyét cia
Uy ban nhéan dan tinh Khanh Hoa.

Ban hanh Quyét dinh s6 129/QD-SKHCN ngay 06/9/2021 vé ban hanh
Quy che t6 chuc va hoat dong cua B phan ti€p nhan va tra két qua theo co ché
mot ctra tai S& Khoa hoc va Cong nghé.

Két qua giai quyét hd so TTHC: S6 méi tlep nhén trong ky: 102 (tryc
tuyén: 80; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 17); s6 hd s0 tur ky trudce chuyen
qua: 5, 98 ho so giai quyét som han; 01 ho so giai quyét ding han; 03 ho so
TTHC dang giai quyét trong han.

Hang thang tién hanh danh gia chat lugng giai quyet TTHC cua cong
chtrc, vién chirc S¢ tham gia tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so TTHC.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu to chirc, bién

cheé

ba thuc hién sép Xép td chirc bo may va kién toan chuc nang, nhiém vu,
quyén han, co ciu td chirc ctia don vi theo quy dinh tai Nghi dinh 107/2020/NDb-
CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh pht stra doi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh
s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cta Chinh phu quy dinh t6 chirc cac co quan
chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong;
Nghi dinh 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé thanh
1ap, to chuc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap, Thong bao sd 84/TB-UBND
ngay 15/3/2021 cia UBND tinh két luan cia UBND tinh tai cudc hop vé
Phuong an sap xép, to chirc lai cic co quan chuyén mén cip tinh, cap huyén va
don vi su nghiép cong lap. Pa tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
1753/QD-UBND ngay 28/6/2021 vé viéc sip xép co cau to chirc S& Khoa hoc
va Cong nghé; Quyét dinh s6 1908/QD-UBND ngay 08/7/2021 vé viéc Quy
dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han ciua S& Khoa hoc va Cong nghé. Theo do,
co cdu to chirc ciia S& KH&CN gdm c6: 04 phong chuyén mon, 01 Trung tim
Ung dung TBKH&CN thudc So va 01 Chi cuc TPC thudc Sé, 01 Trung tam K¥
thuat TDC truc thudc Chi cuc TDC.

D3 ban hanh Quyét dinh phan cong chic ning nhiém vu cic phong va
tuong duong thudc So.

ba tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh sO 2573/Qb-UBND ngay
01/9/2021 vé Quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc cia
Chi cuc Tiéu chuan Do luong Chét lugng truc thudc S& Khoa hoc va Cong
nghé.



Tinh hinh quan 1y, st dung bién ché: Pam bao bién ché dugc giao va
khéng c6 lao dong hop dong theo quy dinh. Dén nay da thyuc hién 32 bién ché
(duoc giao nam 2021 33 bién ché, 01 cong chirc xin thoi viéc ké tir thang
5/2021); B4o céo ké hoach bién ché, hop dong lao dong giai doan 2016 - 2021
va ké hoach bién ché nam 2022 g1 S& Noi vu.

Sau khi c6 Quyét dinh b6 nhiém Giam déc S va Pho Giam ddc So, So
KH&CN da kién toan géc ban, chi dao: céi,céch hanh chinh, dan van, thi dua -
khen thuong, phong chong thudc 14, vi sy tién bo phu nir...

b) Vé thwc hién phan cdp qudn Iy
S KH&CN khong c¢6 nhiém vu phan cép quan 1y theo quy dinh.

C) Viéc trién khai thuc hién co ché tw chil, tw chiu trdch nhiém déi véi cdc
don vi sy nghiép cong ldp thuoc co quan, don vi quan [y.

T6 chirc hoat dong 6n dinh cta c&c don vi su nghiép theo co ché tu chu da
xay dung.

Da tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyet dinh s6 3789/Qb-UBND
ngay 27/10/2021 quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyen han va co cau to chuc
Trung tdm K§ thuat Chi cuc Tiéu chuan Po luong Chat luvong (Trung tam Ky
thuat TDC) tryc thudc Chi cuc Tiéu chuan Po luong Chat lugng. Hién nay sd
luong nguoi lam viée cia Trung tam Ky thuat TDC: 16 nguoi.

S¢ da c6 To trinh s6 1037/TTr-SKHCN ngay 09/8/2021 vé viée kién toan
chtrc nang, nhi€m vy, quyén han va co céu td chiic cia Trung tam Ung dung tién
bd KH&CN (Trung tim Ung dung). Theo do, Trung tam Ung dung kién toan vi
tri, chirc nang, nhiém vy va quyén han quy dinh tai Thong tu s6 01/2021/TT-
BKHCN ngay 01/3/2021 ctia B KH&CN vé viéc hudng dan chirc nang, nhi¢m
vu, quyén han ctia co quan chuyén mén vé KH&CN thudc Uy ban nhan dan cap
tinh, cap huyén. Tuy nhién, ngdy 23/9/2021, S& Noi vu di c¢6 Cong vin sb
2320/SNV-TCBC-CCVC vé viéc phan hoi de xudt kién toan chire ning, nhiém
vu, quyen han va co cau to chirc ctia Trung tam Ung dung “Trung tdm chura dap
ung vé so lwong nguoi lam viéc theo quy dinh. Nhu vy, chua du co so dé tham
dinh, tham mwu UBND tinh ki¢n toan chitc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu
16 chirc cia Trung tam Ung dung theo dé xudt. S6 NGi vu sé tong hop, bdo cdo
cdc noi dung vu’ong mdc trong viéc tham dinh kién toan don vi sw nghiép cong
lap dén co quan c6 tham quyén xem xét, cho y kién chi dao; ddm bdo co sé dé
trién khai thwe hién”. Hién nay sd luong ngudi 1am viée cua Trung tim Ung
dung: 11 nguoi.

4. Cai cach che do cong vu
a) Ve xac dinh vi tri viéc lam va co cdu cong chirc, vién chirc

Pang ra soat, sap xép lai doi ngu cong chtc, vién chie, tiép tuc nghién
ctru dé tham muu xay dung dé an vi tri viéc lam va khung nang luc cua cong
chure, vién chirc S¢ sau khi c6 hudng dan ciia cac cap c6 tham quyén.



b) Két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi duong can bo, cong chirc, vién
chire cua co quan, don Vi.

Trién khai theo ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chuc S&
KH&CN nim 2021 d3 xay dung: 04 cong chirc 1anh dao quan Iy tham gia bdi
dudng 16p lanh dao quan 1y cap S&; 02 cong chic lanh dao quan 1y tham gia boi
dudng 16p lanh dao quan 1y vé KH&CN cap S&; thuc hién thu tuc 01 cong chirc
lanh dao quan 1y tham gia bdi dudng 16p chuyén vién cao cap; thuc hién thu tuc
01 cong chirc tham gia 16p Cao cép 1y luan chinh tri hé tap trung; 03 céng chuec,
vién chtrc tham gia béi dudng 16p chuyén vién chinh; 03 céng chirc, vién chirc
tham gia 16p Trung cap 1y luan chinh tri hé khong tap trung; 03 cong chuc, vién
chtrc tham gia ddo tao bdi dudng lanh dao cAp phong; 02 vién chirc bdi dudng
kién thtrc quan 1y nha nudc chuong trinh chuyén vién; 04 cong chirc, vién chirc
tham gia 16p boi dudng ké toan; 02 cong chirc tham gia Boi dudng Vé k¥ nang,
nghiép vu cong tac t6 chirc, can bo; 02 cong chic tham gia dao tao su dung cac
phan mém vé dir liéu GIS thudc dy an ng dung hé thong thong tin dia ly vao
quan ly co so ha tang KT-XH; 01 cong chirc tham gia Boi dudng nghiép vu vé
viéc tién hanh cong viéc buc xa va hoat dong dich vu hd tro tmg dung ning
luong nguyén tir; 04 cong chire, vién chirc tham gia Boi dudng k¥ ning lanh dao
quan 1y va tuong duong, bdi dudng kién thic theo vi tri viée lam; 01 cong chic
tham gia hoi nhap kinh té qudc té; Pang ky boi dudng kién thirc quan 1y nha
nuéc vé khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao danh cho dia phuong (33 luot).

5. Cai cach tai chinh cong

Hé théng cac VBQPPL cua nganh KH&CN tir Trung wong dén dija
phuong quy dinh viéc quan ly, sir dung kinh phi thyc hién nhiém vy KH&CN
dugc ban hanh dong bo, phi hop, chi tiét cac budc quan 1y theo quy dinh, diéu
nay da giap cong tac quan ly nhiém vy KH&CN cua tinh dugc thuan lgi, chét
ché theo ding quy dinh. Viéc d6i méi co ché khoan chi thuc hién nhiém vu
KH&CN di tao diéu kién thuan loi, thong thoang cho cac nha khoa hoc, t6 churc
khoa hoc (khoan cong, kiém soét chi, tam ung va thanh toén tam ung, kiém tra,
thanh quyét toan), don gian héa thii tuc trong thanh quyét toan kinh phi nghién
ctru khoa hoc, viéc tam ung kinh phi dugc duyét trong tong sb cac ndi dung chi
duoc thue hién theo tién do hop déng dugc giao khoan.

Cong tac tham muu xay dung van ban lién quan quan ly, st dung kinh phi
thuc hién nhiém vu KH&CN tai Khanh Hoa tuan thu diang tham quyén, hinh
thirc, trinh tu, tha tuc xay dung, ban hanh VBQPPL; kip thoi, thong nhat véi cac
van ban quy pham phap luat cua Trung wong ban hanh, phu hop véi tinh hinh
thyc tién cua dia phuong, co tinh kha thi cao.

Tiép tuc trién khai thue hién co ché tuy chi d6i véi cac don vi su nghi¢p
cong 1ap ciia SO theo phuong an da duoc phé duyét, cu thé: Thyc hién Nghi dinh
s6 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cta Chinh phu quy dinh co ché ty chu cua t6
chue khoa hoc va cong ngh¢ cong lap, S6 KH&CN phé duyét phuong an tu chu
giai doan 03 nam 2020 - 2022 cho 02 don vi sy nghiép truc thudc, gom: 01 to



chuc ty bao dam chi thuong xuyén (100%) 1a Trung tdm Ky thuat TDC theo quy
dinh tai diém b khoan 2 Piéu 3 Nghi dinh 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cua
Chinh pht va 01 to chtc tu dam bao mdt phan (25%) hoat dong chi thuong
xuyén 1a Trung tim Ung dung theo quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu 3 Nghi
dinh 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cua Chinh phu.

Ban hanh Quyét dinh s6 137/QD-SKHCN ngay 13/9/2021 vé viéc ban
hanh Quy ché chi ti€u ndi b va quan ly, st dung tai san cong cua S6 KH&CN
Khanh Hoa.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
a) Cong tac chi dao, trién khai thue hién

Xay dung va trién khai ké hoach Ung dung cong nghé thong tin cua SO
KH&CN nam 2021; Ké hoach Ung dung cong nghé thong tin, phat trién chinh
quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang ciia S& KH&CN giai doan 2021 -
2025; Ké hoach Ung pho su cd, bao dam an toan thong tin mang cua So&
KH&CN nam 2021.

‘biang ky cap do an toan thong tin cho h¢ thong thong tin cia S& KH&CN;
dé xuat nhu cau cip méi chung thu sb giai doan 2021 - 2025,

b) Xdy dung va dp dung hé thong qudn 1y chat lwong (HTOLCL) trong
cac co quan hanh chinh nha nuwoc (CQHCNN)

Tiép tuc huéng din cac CQHCNN di xdy dung, chuyén d6i ap dung
HTQLCL thyc hién viéc duy tri, 4p dung HTQLCL phu hop véi quy dinh cua
Nha nudc; phdi hop véi UBND cap huyén trong viéc kiém soat hoat dong xay
dung va ap dung HTQLCL tai cap xa; dam bao cho 166 HTQLCL cua 03 cap
thue hién viéc van hanh t6t cac HTQLCL d3 xay dung va chuyén d6i trong cac
co quan, t6 chtrc thudc hé thong hanh chinh nha nuéc.

Cong tac trién khai Dé an chuyén d6i ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong ctia cdic CQHCNN theo Quyét dinh 1439/QD-UBND:

+ Pén hét ngay 30/6/2021 Sé KHCN di chu tri, phdi hop voi To chirc tu
van (Vién Nang suét Viét Nam, goi tat 1a Vién NSVN) hoan thanh viéc chuyén
d6i ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cho 166 HTQLCL trong 281
CQHCNN trong tinh (gom 21 HTQLCL cép tinh, 08 HTQLCL cap huyén, 136
HTQLCL cap xa, 01 don vi sy nghi¢p la Van phong Pang ky Pat dai). Cac
HTQLCL da tlen hanh hoan thién va t6 chitc van hanh, khic phuc cac diém
khong phu hop, t6 chitc cong bd HTQLCL, dam bao viéc van hanh phuc vu cho
hoat dong CCHC.

+ S& KHCN da hoan thién va tham muu cho UBND tinh ban hanh B0 tai
liéu khung va S6 tay huéng dan van hanh HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015
theo Quyét dinh s6 1235/QD-UBND ngay 11/5/2021; dong thoi S6 KH&CN
cling dd c6 van ban, to chirc huéng dan cac CQHCNN & 03 cap ap dung Bo tai
liéu hudng din cua Quyét dinh s6 1235/QD-UBND, ra soat hoan thién lai hé



théng tai liéu Vél,t(;) chire van hanh theo diing yéu cau cuia TCVN ISO 9001:2015
va Quyét dinh s6 19/Qb-TTyg.

Cong tac kiém tra hoat dong xay dung, chuyén di ap dung, duy tri va cai
tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 trong cac co quan, to chirc thudc hé
théng hanh chinh nha nudc tinh Khanh Hoa nam 2021:

ba tham muu cho UBND ban hanh K& hoach s6 4806/KH-UBND ngay
03/6/2021 vé Kiém tra hoat dong xdy dung, chuyén doi, ap dung, duy tri va cai
tién Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 tai cdc co quan, t6 chirc thugc hé thong hanh chinh nha nuée trén
dia ban tinh Khanh Hoa nam 2021; gém cac ndi dung: Kiém tra trong 49
CQHCNN 6 03 cip; thué 01 T6 chire chimg nhan phdi hop kiém tra, danh gia tai
tai 20 CQHCNN ¢ 03 cap, dong thoi dao tao nghiép vu kiém tra, danh gia
HTQLCL cho 06 cong chitic, vién chtic cua S6& KH&CN va cac cong chuc tai
cap huyén.

Da t6 chic trien khai thuc hién K& hoach kiém tra s6 4806/KH-UBND:
Phéi hop véi S& Noi vu, UBND cép huyén xac dinh danh sach cu thé cac UBND
cap x3, cic CQHCNN cép tinh va cap huyén dugc t6 chirc kiém tra tryc tiép tai
try s& co quan hodc kiém tra thong qua hd so va bao céo, dam bao khong tring
1ap v6i hoat dong kiém tra CCHC cua tinh; giri Cong vin dé thong bao hinh thirc
kiém tra cu thé dén 49 CQHCNN trong danh sach kiém tra.

. ba gui Cong van yéu cau cac CQHCNN dugc kiém tra thong qua ho so
va bao cdo cung cap bao cao va bang ching thong tin dang van ban dé kiém tra;
S¢ KHCN dang tiép nhan hd so dé thuc hién kiém tra d6i voi 19 CQHCNN. Déi
vo1 30 CQHCNN duoc kiém tra truc tiép tal tru sd, S& KHCN da ban hanh
Quyét dinh thanh lap Poan kiém tra, gii Thong bao dé huéng dan viéc chuan bi
hé so kiém tra va thong bao cu thé lich kiém tra truc tiép tai ttng CQHCNN;
Tuy nhién, do thyc hién gidn cach xa hoi vi dich bénh Covid-19 trong toan tinh,
nén S6 KH&CN da phai ra van ban tam hoéan viéc kiém tra truc tiép tai tru so
cua cac CQHCNN nay, cho dén nay van chua thé tlep tuc thuc hién duoc.

. S6 KH&CN di lya chon va hoan tat ky két hop dong voi T6 chirc ching
nhan du diéu kién 1a Cong ty Co phan Ching nhan WCERT dé ph01 hop kiém
tra, danh gia HTQLCL tryc tiép tai tru s¢ ctia 20 CQHCNN va td chirc hudng
dan nghiép vu kiém tra cho cac coéng chirc, vién chirc tai Khanh Hoa. Theo ké
hoach du kién, hai Bén s& t6 churc trién khai cac ndi dung trong thang 8 va 9
nam 2021. Tuy nhién, do tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phirc tap trong
toan qudc, trong d6 c6 Khanh Hoa, nén dén nay cac ndi dung ky két trong Hop
d6ng van khong thé trién khai duoc.

+ Do tinh hinh dich bénh Covid-19 khong thé kiém tra truc tiép tai tru so
co quan, khong thé thuc hién viéc moi T chic chirng nhan phéi hop kiém tra,
danh gia HTQLCL va t6 chirc huéng dan nghiép vu kiém tra cho cac cong churc,
vién churc tai Khanh Hoa; nén S&6 KH&CN di c6 vin ban bao cao UBND tinh dé
nghi diéu chinh thuc hién mét sb nodi dung nhi¢m vu vé kiém tra HTQLCL cua



K¢é hoach s 4806/KH-UBND: Khong t6 chirc kiém tra theo hinh thire truc tlep
tai tru s& co quan; chuyén doi kiém tra toan bo cac CQHCNN cap tinh va cip
huyén theo hinh thirc thong qua hd so va bao cdo; khong to chirc kiém tra
HTQLCL dbi voi 19 UBND cép xa; khong thuc hién nodi1 dung thué Tb chirc
ching nhan phdi hop kiém tra HTQLCL tai CQHCNN va hudng dan nghiép vu
kiém tra cho cong chirc, vién chirc cua tinh Khanh Hoa. Tuy nhién, UBND tinh
d3 c6 van ban chi dao s6 9787/UBND-KGVX ngay 04/10/2021 yéu cau kiém tra
toan bo 49 HTQLCL, trong d6 c6 30% kiém tra truc tuyén, khong moi to chirc
chtng nhan phdi hop kiém tra. Thuc hién, chi dao cia UBND tinh, S&¢ KHCN
d4 hoan thanh t6 chtrc kiém tra 34 HTQLCL theo phuong thtrc kiém tra qua hd
s0, bao cdo va kiém tra 15 HTQLCL theo phuong thtic truc tuyén, chim dat
Hop dong véi T6 chie chimg nhan; S6 KHCN di c6 bao cio két qua kiém tra
cho UBND tinh vao ngay 15/11/2021.

Thuc hién 35 luot vin ban gop ¥ cho 300 QTNB giai quyét TTHC ctia céc
coO quan chuyén mén thuoc UBND tinh theo nhiém vu UBND tinh giao tai Cong
van s0 3717/UBND-KSTT ngay 22/4/2019.

- Tham gia gop y cho viéc sira d6i, bo sung quy ché cham diém danh gia
CCHC nam 2021, xdy dyng tai liéu huéng dan danh gia tiéu chi 4p dung
HTQLCL trong quy ché chim diém ctia tinh; gép ¥ cho bao céo thuc hién Quyét
dinh sd 19/QD-TTg ciia B§ KHCN; cur 03 cong churc tham gia Poan kiém tra
CCHC cua tinh.

I1. NHUNG KHO KHAN, VUONG MAC

Tuy UBND tinh d3 uy quyén cho thil truéng cac co quan chuyén mén cip
tinh phé duyét QTNB giai quyét TTHC trong pham vi cla co quan co quan
chuyén mén cép tinh, chua Gy quyén phé duyét cac QTNB giai quyét cac TTHC
trong pham vi ciia cap huyén va cap x4, nén luong QTNB gbp ¥ tuy cd giam,
nhung van & muc cao, nén van con co lac khong dap tng kip voi yéu cau gop ¥
QTNB ddi véi viée gop ¥ ciing mot luc nhiéu QTNB.

Cach ban hanh TTHC chua cy thé va 1o rang vé trinh ty, nhiéu lac chua
phu hop v61 van ban QPPL, gay rat nhi€u khé khan cho cac CQHCNN trong
viéc xay dung QTNB dé cap nhat 1én phan mém mot cura.

Cac CQHCNN chua kip thot chuin hoa hé théng tai liéu va td chirc van
hanh theo B9 tai liéu hudéng dan dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 1235/QD-
UBND, nén S6 KHCN mét rat nhiéu thoi gian trong cong tac kiém tra HTQLCL
va hudng dan cho cac CQHCNN.

Do dich bénh Covid-19, nén cong tac tac kiém tra da phai chuyén ddi hinh
thire tir truc tiép tai tru s¢ sang hinh thirc théng qua hd so va bao cao; ciing nhu
khong thé moi t6 chirc chimg nhan phdi hop kiém tra va dao tao nghiép vu; nén
khong co diéu kién dé hudng din truc tiép, cu thé cac CQHCNN dé hoan thién
HTQLCL va khiac phuc cac thiéu sot trong cong tic xay dung va van hanh
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HTQLCL, cac cong chuc va vién chirc khong c6 co hoi tiép thu nghiép vu cho
cong tac kiém tra, ddnh gida HTQLCL.

Hién nay, cong tic chuyén doi 4p dung HTQLCL sang TCVN 9001:2015 s& két
hop véi viée ap dung mo hinh chinh pha dién tir, chinh phu sd, dé giam dan viéc
van hanh theo hd so gidy va tién dén ISO dién tir. Tuy nhién, cho dén nay chua
c6 bat ky mét quy dinh, hudng dan nao ctia BO KHCN vé mé hinh ISO dién tu,
nén di gy rat nhiéu ling tung trong viéc thiét ké dinh huéng mé hinh ISO dién
tr va tich hop ISO voi hé thong phan mém trén Trung tdm dich vu hanh chinh
cong truc tuyén tinh Khanh Hoa.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC NAM 2022
1. Xay dyng dé an vi tri viéc lam theo quy dinh.

2. Xay dung CéC,Ké' hoach CCHC ndm 2022 cua S¢ v6i nhiing ndi dung
va giai phap cu thé; K& hoach kiém soat TTHC; Ké hoach kiém tra CCHC noi
bo So.

3. Tiép tuc trién khai thuc hién cong tac xay dung va ap dung HTQLCL
trong cac CQHCNN.

4. Tham gia huéng din thyc hién Quy ché cham diém danh gia CCHC
nam 2022 trong pham vi dugc phan cong; tiép tuc tham gia Poan kiém tra
CCHC cua tinh; hoan thanh cac bao céo kiém tra HTQLCL, bao cao két qua xay
dung va ap dung HTQLCL nam 2022; tham gia danh gia cham diém CCHC céc
CQHCNN trong pham vi dugc phan cong.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Kién nghi S& Noi vu hudng dan cu thé vé xay dung dé an vi tri viéc lam,
biéu mau chung bang mo ta khung nang lyc dé cac sd, nganh, dia phuong thong
nhat thuc hién. Vi hién nay, Nghi dinh huéng dan rat chung chung.

- Kién nghi Bo KH&CN sém ban hanh Thong tu huéng dan vi tri viéc lam
cong chirc nghiép vu chuyén nganh khoa hoc va cong ngh¢ va dinh muc bién
che cong chuc trong co quan, to chtrc thugc nganh khoa hoc va cong ngh¢ dé
trién khai thyc hién Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ciia Chinh phu vé vi tri viéc
lam va bién ché cong chuc.

- Kién nghi B KH&CN sém ban hanh Thong tu Huéng dan vi tri viée lam
lanh dao, quan 1y va chirc danh nghé nghiép chuyén nganh, co cau vién churc
theo chirc danh nghé nghiép va dinh mirc s6 nguoi lam viée trong t6 chirc khoa
hoc va cong nghé cong 1ap dé trién khai thuc hién Nghi dinh s6 106/2020/ND-
CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh pht vé vi tri viéc 1am va sé lugng nguoi 1am viée
trong don vi su nghiép cong lap dé dia phuong 1am can cir trién khai thuc hién.

- Kién nghi UBND tinh tiép tuc uy quyén phé duyét QTNB giai quyét TTHC
trong pham vi cia UBND cap huyén va cac co quan chuyén mon thuéc UBND
cap huyén, trong pham vi cia UBND cép xa.
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- Kién nghi B6 KHCN ban hanh quy dinh, huéng dan vé m6 hinh ISO dién

tu.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién nhi¢ém vu CCHC nam 2021 ctaa S&
Khoa hoc va Cong nghé.

Tran trong./.

Noi nhén: KT. GIAM POC

- VP UBND tinh (VBDT); 4 0 <
-So N@i vu (VBDT); PHO GIAM DOC

- S¢ Thong tin va Truyén thong (VBDT);
- S6 Tu phap (VBDT);

- S& Tai chinh (VBDT);

- S Ké hoach va Pau tu (VBDT);

- Cac S Khdi QLNN1 (VBDT);

- Luu: VT, VP.

Lé Phwdc Dure
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