UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN PIEU HANH PE AN Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
THANH LAP TRUNG TAM
DICH VU HANH CHINH CONG
TRUC TUYEN
S6:2629 /SNV-CCHC Khanh Hoa, ngay 21 thang 11 ndm 2019

VIV ra soét, thdng ké két qua giai quyét
ho so thu tuc hanh chinh

Kinh gtri:
- Céc s¢, ban, nganh;
- UBND cac huyén, thi xa, thanh phd;
- Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Dich vu hanh chinh cong
truc tuyén tinh Khanh Hoa;
- Cong ty TNHH Phan mém va tu van Kim Tu Thap (PSC).

Ngay 15/8/2019, Ban Diéu hanh Pé an thanh 1ap Trung tdim Dich vy hanh
chinh cong truc tuyén tinh Khanh Hoa c6 Cong van s6 1829/SNV-CCHC vé viéc
cung cip thong tin giai quyét mot sd van dé lién quan dén Phan mém mdt cira dién
tlr; tai cong van trén, Ban Piéu hanh di giao Trung tim Cong nghé thong tin va
Dich vu hanh chinh céng truc tuyén chi tri, phdi hop Cong ty TNHH Phan mém
va Tu van Kim Ty Thap (PSC) ra soat, phan tich va lam rd nguyén nhan cha quan,
khach quan ddi voi timg hd so trong danh muc duoc mot sd co quan phan anh tré
hen do hé théng Phan mém mét cira dién tur.

(Dinh kem Van ban cua Trung tam Cong nghé thong tin va Dich vu hanh
chinh céng truc tuyén tinh va Céng ty PSC)

Qua xem xét tinh hinh, dé phuc vu cong tac danh gia, xép hang két qua thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh ctia cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
tinh ndm 2019 theo Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2991/QD-UBND
ngay 26/9/2019 ciia UBND tinh, Giam déc S& Noi vu - Truéng Ban Diéu hanh Dé
an dé nghi:

1. Trung tdm Cong nghé thong tin va Dich vu hanh chinh céng truc tuyén —
don vi quan ly, van hanh Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén cua tinh
chu tri, phdi hop Cong ty PSC ra soat, chét sb liéu két qua giai quyét ho so tir ngay
01/01/2019 dén ngay 10/12/2019 cia cac co quan, don vi, dia phuwong theo nguyén
tac sau:

- Khéng tinh cac ho so ¢6 ngay tiép nhan trong nam 2018.



- Khong tinh céc hd so tré han do dén budc trude bude chd giao tra roi vao
ngay hé thong bi nghén, 15i.

- Khong tinh cic hd so tré han ma trong qua trinh giai quyét, thoi gian hé
thong bi 16i chiém tir 1/4 tong thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh trd 1én.

2. Cac co quan, don vi, dja phuwong ra soat, cung cap, giai trinh cac truong
hop tré han do 13i phat sinh trén phan mém (khong bao gém céc trudng hop &
Khoan 1) gtri Trung tdm Cong nghé thong tin va Dich vy hanh chinh cong truc
tuyén trude ngay 05/12/2019 dé ra soat, tong hop chung trong két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh, bao dam chinh xac, chat ché.

Trudng hop qua ra soat cac hd so duge cung cip, néu cé truong hop ho so
tré han do phat sinh 156i tir nguyén nhan chii quan (do ngudi dung, thao tic sai,
khong nam quy trinh xur 1y, phdi hop lién thong,...) thi giai trinh ctia don vi do
khong dugc xem Xét.

3. Pbi vé6i hd so trong linh vuc dat dai lién quan dén ho gia dinh, ca nhan,
cong dong dan cu, khi théng ké két qua giai quyét ddi voi cac hd so tiép nhan
trude ngdy 28/5/2019, UBND céac huyén, thi x4, thanh phd loai trir s6 liéu ho so
ctia cac tha tuc hanh chinh ma toan bd quy trinh giai quyét thudc trach nhiém, tham
quyén cta Chi nhanh Vian phong ding ky dat dai.

4. B6i vé6i cac ho so thi tuc hanh chinh lién thong bi tré han do cac co quan
phéi hop giai quyét tré han, cac s, nganh, dia phuong 1ap danh sach riéng va dinh
kém trén Phan mém khi ty danh gia, chAm diém CCHC dé tién kiém tra, thAm
dinh.

5. Sau khi thyc hi¢n xong, Trung tdm Cong nghé thong tin va Dich vy hanh
chinh cong truc tuyén gui két qua vé Ban Piéu hanh (thong qua S& Noi vu) trude
ngay 18/12/2019 dé chuyén cho T6 giup viéc Hoi dong tham dinh tinh tong hop,
lam co s tham dinh két qua tu danh gia, xép hang CCHC nam 2019 cta cac co
quan, don vi, dia phuong.

Ban Diéu hanh dé nghi cac co quan, don vi quan tam thuc hién./.

Noi nhén: KT. TRUONG BAN
- Nhu trén (VBDT);

- UBND tinh (bdo cao);
- Cac TV Ban Diéu hanh bé an (VBDT);
- Luu: VT, TQST, CCHC (02b).

PHO GIAM POC SO NOI VU
S& NoOi vINgisén Trong Thai
Khanh Hoa
Uy ban Nhan
dan tinh Khanh 5
Hoa
21.11.2019
1655920 &=0O07-:00



		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2019-11-21T16:41:59+0700
	Việt Nam
	Nguyễn Trọng Thái<ntthai@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2019-11-21T16:55:09+0700
	Việt Nam
	Sở Nội vụ tỉnh Khánh Hòa<snv@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2019-11-21T16:55:16+0700
	Việt Nam
	Sở Nội vụ tỉnh Khánh Hòa<snv@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2019-11-21T16:55:29+0700
	Việt Nam
	Sở Nội vụ tỉnh Khánh Hòa<snv@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




