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      C  

Triển khai thực hiện  ết luận số 91-KL/TU, ngày 18/10/2022 

của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, 

nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước 
 

   n        n  tr n    n    n  số   8    Tr-U N  n               

 ủ  U N  tỉn  v  tr  n      t ự    ện Kết luận số 9 -KL TU, n     8         

 ủ    n T  ờn  vụ Tỉn  ủ  v  t ếp tụ   ẩ  mạn   ả   á     n    ín , nân    o 

  ệu lự ,   ệu quả quản lý n   n ớ  (s u  â   ọ  tắt l  Kết luận số 91-KL/TU), 

V n p  n  U N  tỉn    n   n   ế  oạ   tr  n      t ự    ện Kết luận số 9 -

KL TU vớ   á  n   dun  n   s u: 

I. MỤC TIÊU, YÊU CẦU 

1. Mục tiêu 

- Cụ t    ó   á  mụ  t êu, n  ệm vụ v    ả  p áp v   ẩ  mạn   ả   á   

  n    ín , nân    o   ệu lự ,   ệu quả quản lý n   n ớ  tạ  Kết luận số 9 -

KL/TU. T ự    ện tốt  ôn  tá  xâ  dựn  Đản   ắn vớ   ả   á     n    ín , xâ  

dựn     má    ín  qu  n t n   ọn, n n    n ,   ệu lự ,   ệu quả. 

- Cả   á    ồn    ,   ệu quả,   n   ản  ó  t ủ tụ    n    ín  (TTHC), 

 óp p ần nân    o   ất l ợn  mô  tr ờn   ầu t    n  do n ,  ảo  ảm  ạn  

tr n  l n  mạn ,   n   ẳn , m n   ạ  . Đổ  mớ , nân    o   ệu quả t ự    ện 

     ế m t  ử , m t  ử  l ên t ôn  tron    ả  qu ết TTHC, v ệ  t ự    ện    

  ế m t  ử , m t  ử  l ên t ôn    ôn  p ụ t u    ị    ớ    n    ín ; t n  

  ờn   n  dụn   ôn  n  ệ t ôn  t n,   ảm t ờ     n    lạ ,     p í xã     v  tạo 

t uận lợ    o n  ờ  dân, do n  n   ệp. 

- Xâ  dựn     má    ín  qu  n m n   ạ  , dân   ủ,   u ên n   ệp, 

tron  sạ  ,   ện  ạ , t n   ọn,   ệu lự ,   ệu quả,  ó n n  lự    ến tạo p át tr  n 

v      n ập;  áp  n   êu  ầu quản lý n   n ớ , p ụ  vụ N ân dân. 

- Trọn  tâm  ả   á     n    ín  tron  t ờ     n  ến l : ( )  ả   á   t   

  ế, nân    o   ệu lự ,   ệu quả tổ      t     n  p áp luật; ( ) Xâ  dựn      

n ũ  án   ,  ôn      , v ên        u ên n   ệp, t ân t  ện, n  ệt  u ết,  ó 

n n  lự , p ẩm   ất  áp  n   êu  ầu n  ệm vụ, n ất l  v  t  m m u xâ  dựn , 

quản lý tr  n      qu   oạ  ,      ế,   ín  sá  ,   u  n  ổ  số; ( ) Xâ  dựn  

v  p át tr  n   ín  qu  n   ện tử,   ín  qu  n số;   ện  ạ   ó   ệ t ốn    ín  

trị ở    sở  ắn vớ  t ự    n  dân   ủ ở    sở. 
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2. Yêu cầu 

- Đổ  mớ  t  du , nân    o   ệu lự ,   ệu quả  oạt   n   ủ   ệ t ốn  

  ín  qu  n  á   ấp, trá   n  ệm  ủ  n  ờ    n   ầu    qu n,   n vị tron  

 ôn  tá   ả   á     n    ín . 

- P át  u  dân   ủ tron  t ự    ện  ả   á     n    ín ,      o trá   

n  ệm  ủ  n  ờ    n   ầu; sự n n    n , sán  tạo  ủ      n ũ  án   ,  ôn  

    , v ên     ;  ổ  mớ  p on   á  , p   n  p áp l m v ệ ;  ắn  ả   á     n  

  ín  vớ  t ự    ện n  ệm vụ,  ôn  vụ  ủ   á  p  n ,   n, trun  tâm. 

- T ự    ện qu ết l ệt,  ồn    ,   ệu quả cả   á     n    ín ,  ả  t  ện 

mô  tr ờn   ầu t  trên tất  ả  á  n   dun ,  ó trọn  tâm, trọn     m,    v o t ự  

  ất; lấ  sự     l n   ủ  n  ờ  dân, tổ     , do n  n   ệp l  t  ớ   o   ủ  ếu 

    án    á   ất l ợn   oạt   n   ủ     má    n    ín  n   n ớ . 

- Quá tr n  tr  n      t ự    ện p ả   ó sự p ố   ợp   ặt   ẽ, t  ờn  

xu ên   ữ   á  p  n ,   n, trun  tâm  ủ  V n p  ng. 

III.   IỆM VỤ,  IẢI   Á  CỤ T Ể 

1.  âng cao vai trò lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, tính năng động, tiên 

phong; trách nhiệm của cơ quan, đơn vị trong công tác cải cách hành chính 

a) Nân    o   ất l ợn  lãn   ạo,   ỉ  ạo,    u   n , v   tr     n  mẫu, 

t ên p on   ủ  n  ờ    n   ầu    qu n,   n vị tron  t ự    ện n  ệm vụ  ả  

 á     n    ín ,  ả  t  ện mô  tr ờn   ầu t ; xá   ịn  rõ trá   n  ệm n  ờ  

  n   ầu    qu n,   n vị tron  tổ      tr  n      t ự    ện. T n    ờn  p ổ 

  ến quán tr ệt n ằm nân    o n ận t     ủ      n ũ  án   ,  ôn      , v ên 

    , n  ờ  l o   n  v   ôn  tá   ả   á     n    ín ; xá   ịn   ả   á     n  

  ín  l  n  ệm vụ t  ờn  xu ên, l    âu   t p á n ằm nân    o   ệu lự ,   ệu 

quả quản lý n   n ớ , t ú   ẩ  p át tr  n   n  tế - xã    . 

b) C ủ   n  n   ên   u, xâ  dựn   ế  oạ  ,    r   á    ả  p áp     ẩ  

mạn   ôn  tá   ả   á     n    ín   ắn vớ  v ệ  t ự    ện n  ệm vụ   ín  trị 

  ợ     o;  ố trí  ủ n uồn lự  t     ín  v  n ân lự    o  ả   á     n    ín . Đẩ  

mạn   n  dụn  t ến      o   ọ   ôn  n  ệ,  o  trọn  v ệ  t í    m  á  mô   n  

mớ ,  á  sán    ến v   ả   á     n    ín . T n    ờn     m tr ,   ám sát, nêu 

cao tinh thần trá   n  ệm  ủ   án   ,  ôn      , v ên     ,  ặ    ệt l  trá   

n  ệm n  ờ    n   ầu    qu n,   n vị  ố  vớ   ôn  tá   ả   á   h n    ín  tạ     

quan,   n vị m n  quản lý, trự  t ếp   ỉ  ạo v    ịu trá   n  ệm v   ết quả,   ệu 

quả  ôn  tá   ả   á     n    ín . G  o  ấp p ó   ịu trá   n  ệm v  tổ      t ự  

  ện v   ết quả,   ệu quả  ả   á     n    ín  tron  p ạm v       trá  , lĩn  vự  

  ợ  p ân  ôn . 



3 

 

 

c) K ôn  xếp  ạn  tốt v   ết quả  ả   á     n    ín   ố  vớ   á  ph n  

  u ên môn  ó từ 5%  ồ s  trễ  ạn trở lên.  án   ,  ôn        ó từ   %  ồ s  

trễ  ạn trở lên t     ôn    ợ  xếp loạ   o n t  n  tốt n  ệm vụ trở lên (p ấn 

 ấu  ến n m    5   ảm tỷ lệ n   xuốn  5%). 

d) N  ờ    n   ầu    qu n,   n vị   ôn    ợ  xếp loạ   o n t  n  tốt 

n  ệm vụ trở lên nếu xếp  ạn   ết quả  ả   á     n    ín   ạt m   trun    n  

trở xuốn ; xử lý trá   n  ệm,     r    ỏ  qu   oạ  ,    u   u  n, t    t ế 

n  ờ    n   ầu nếu  ết quả  ả   á     n    ín   ủ     qu n,   n vị 02 năm 

l ên tụ  xếp  ạn  trun    n   oặ  01 năm xếp  ạn   ếu; tổ         sở  ản , tập 

t   lãn   ạo xếp loạ   o n t  n  xuất sắ  n  ệm vụ p ả   ó  ết quả xếp  ạn   ả  

 á     n    ín  xếp  ạn  tốt. 

2.  hiệm vụ, giải pháp về nâng cao hiệu quả cải cách thể chế, cải thiện 

môi trường đầu tư, kinh doanh một cách bền vững, tập trung thực hiện tốt 

việc thí điểm các cơ chế, chính sách đặc thù phát triển tỉnh  hánh  òa 

- Tập trun  t  m m u  o n t  ện  ồn          ế,   ín  sá  ;  ịp t ờ  t   

  ế  á    ủ tr  n , n  ị qu ết  ủ  Đản  v       ế  ặ  t ù;      ế,   ín  sá   

  ợ  p ân  ấp   o   ín  qu  n  ấp tỉn  t eo t ờ   ạn quy  ịn   ố  vớ  n  n , 

lĩn  vự  p ụ trá  ;  ồn  t ờ ,   ịu trá   n  ệm tổ      tr  n     , t eo dõ ,  án  

  á  ết quả t ự    ện  ến tận    sở. 

- T ự    ện  ún  qu   ịn  v  qu  tr n  lập    n  ị xâ  dựn  v n  ản,  án  

  á tá    n   ủ    ín  sá    ố  vớ   ố  t ợn    ịu sự tá    n   ủ    ín  sá  . 

Nân    o   ất l ợn   ôn  tá  soạn t ảo, t ẩm  ịn  dự t ảo v n  ản qu  p ạm 

p áp luật  ảm  ảo tín   ợp   ến,  ợp p áp, tín  t ốn  n ất,  ồn    ,  ịp t ờ , 

  ả t  . 

- Th ờn  xu ên r  soát, tự    m tr  v n  ản qu  p ạm p áp luật do V n 

p  n    ủ tr  t  m m u xâ  dựn ,   n   n      ịp t ờ  p át   ện  ất  ập, 

v ớn  mắ  tron  tổ      t     n       ến n  ị  oặ  t  m m u  ấp  ó t ẩm 

qu  n sử   ổ ,  ổ sun ,  ã   ỏ  oặ    n   n  v n  ản mớ   ảm  ảo p ù  ợp vớ  

qu   ịn .  

-   ủ   n     xuất, t  m m u Ủ    n n ân dân tỉn  p ân  ấp, ủ  qu  n 

 á  n   dun  t u   n  n , lĩn  vự  p ụ trá  . P ố   ợp  ung  ấp, t ôn  t n  ầ  

 ủ,  ịp t ờ ,   ín  xá  v  qu   oạ     un  p át tr  n   n  tế - xã    , qu   oạ   

xâ  dựn , qu   oạ   sử dụn   ất v   ế  oạ   sử dụn   ất   n  n m; t ôn  t n 

v  dự án, t ờ   ạn v  n u  ầu sử dụn   ất;   ín  sá  , p   n  án  ồ  t  ờn ,  ỗ 

trợ, tá   ịn    ; d n  mụ   ôn  tr n , dự án  êu  ọ   ầu t , qu  tr n  lự    ọn 

n    ầu t  v   á       ế,   ín  sá    ó l ên qu n. 
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- P ố   ợp  á  sở,   n, n  n  tổ      hoạt   n   ố  t oạ  do n  n   ệp; 

 ỗ trợ,   ả  qu ết n ữn    ến n  ị  ủ  do n  n   ệp. 

3.  hiệm vụ, giải pháp về đẩy mạnh cải cách TTHC, đổi mới cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông và dịch vụ công trực tuyến 

- T n    ờn  t eo dõ ,   ám sát   ặt   ẽ qu  tr n    ả  qu ết TTH ,  ặ  

  ệt l  v ệ  t ự    ện  á  qu   ịn  tron    ớn  dẫn, t ếp n ận,   ả  qu ết  ồ s ; 

t ự    ện n   êm qu   ịn   ó v n  ản t ôn   áo      êu  ầu  ổ sun   ồ s   oặ  

x n lỗ  tổ     ,  ôn  dân       ả  qu ết  ồ s  quá  ạn;   ám sát   ặt   ẽ v ệ  

  ấp   n  n   qu , qu    ế l m v ệ ,  ỷ luật,  ỷ    n    n    ín ,  ạo     

 ôn  vụ, v n  ó   ôn  sở, t n  t ần, t á     p ụ  vụ N ân dân  ủ   ôn      , 

v ên      t ếp n ận,   ả  qu ết  ồ s  TTH ; p ố   ợp, xử lý n   êm  ố  vớ   á  

tr ờn   ợp v  p ạm; t ốn   ê,  ập n ật  ịp t ờ  t ủ tụ    ợ   ôn   ố t ự    ện 

tạ  Trun  tâm P ụ  vụ   n    ín   ôn . 

- N   ên   u qu   ịn  v    ín  sá    ỗ trợ  ặ  t ù  ố  vớ   án   ,  ôn  

    , v ên      l m v ệ  tạ     p ận M t  ử   á   ấp; t  m m u Ủ    n n ân 

dân tỉn  tr n  H    ồn  n ân dân tỉn  sử   ổ ,  ổ sun   oặ  t    t ế N  ị qu ết 

số  8    7 NQ-HĐN  n     7       7  ủ  H    ồn  n ân dân tỉn . 

- T n    ờn  r  soát,   ến n  ị   n   ản  ó , rút n ắn t ờ     n   ả  qu ết 

TTH , tá   ấu trú  t  n  p ần  ồ s ,    u mẫu v  qu  tr n    ả  qu ết. 

- T  m m u Ủ    n n ân dân tỉn     xuất  á    ,   n, n  n  Trun    n  

 ắt   ảm TTHC,  ắt   ảm t  n  p ần  ồ s    ôn   ần t  ết,   ôn   ợp lý;  ắt 

  ảm mạn   á  mẫu   n, tờ       ó n   dun  trùn  lặp t u   t ẩm qu  n   ả  

qu ết  ủ  tỉn . Kịp t ờ  t  m m u  ôn   ố d n  mụ  TTH ;  ồn  t ờ  t  ết 

lập, p ê du ệt  oặ  tr n  p ê du ệt qu  tr n  n      t eo qu   ịn . 

- T ếp tụ  r  soát,  ẩ  mạn  ủ  qu  n   ả  qu ết TTH  tạo t uận lợ  n ất 

  o n  ờ  dân, do n  n   ệp, n    ầu t ; ủ  qu  n tố     t eo qu   ịn    o 

 ôn       t ẩm  ịn , p ê du ệt  ồ s  TTH  n    tạ  Trun  tâm P ụ  vụ   n  

  ín   ôn . T  ờn  xu ên   ấn   ỉn , nân    o  ỷ    n ,  ỷ luật   n    ín , 

ý t   , trá   n  ệm  ủ      n ũ  ôn      , v ên     ; nân    o   ất l ợn  p ụ  

vụ n  ờ  dân v  do n  n   ệp n      n  tốt   n. 

4.  hiệm vụ và giải pháp về đẩy mạnh cải cách tổ chức bộ máy chính 

quyền địa phương, tăng cường phân cấp, ủy quyền quản lý nhà nước trên 

các lĩnh vực 

- T ếp tụ  r  soát,   ện to n      n n , n  ệm vụ, qu  n  ạn  á  p  n , 

ban, sắp xếp  ợp lý     ấu tổ       ên tron  v   o n t  ện vị trí v ệ  l m, sắp 

xếp, p ân  ôn    ên   ế, số n  ờ  l m v ệ  t eo      n n , n  ệm vụ v    ố  

l ợn   ôn  v ệ . 
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- T ếp tụ  r  soát,  o n t  ện qu    ế l m v ệ ;      o trá   n  ệm  á 

n ân  ủ  n  ờ    n   ầu, mỗ  n  ệm vụ   ỉ    o   o m t n  ờ    ủ tr  v    ịu 

trá   n  ệm, xá   ịn  rõ trá   n  ệm tập t    ắn vớ   ôn  ố     m tr ,   ám sát 

v ệ  t ự    ện. 

5.  hiệm vụ và giải pháp về đẩy mạnh cải cách chế độ công vụ, xây 

dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức đáp ứng nhiệm vụ quản lý nhà 

nước và phục vụ  hân dân 

- T ếp tụ   ổ  mớ  p   n  p áp, qu  tr n   ổ n  ệm,  án    á, xếp loạ  

 án   ,  ôn      , v ên      t eo   ớn  dẫn;  ôn      , m n   ạ  , l ợn   ó  

 á  t êu   í  án    á, lấ    ệu quả  ôn  v ệ  v  sản p ẩm  ụ t   l m t êu   í 

 án    á, lự    ọn   ớ  t  ệu n ân sự qu   oạ  ,  ổ n  ệm. 

- Xâ  dựn      n ũ  án   ,  ôn      , v ên      p ù  ợp vớ  t êu   uẩn 

     d n  v  vị trí v ệ  l m,  ó p ẩm   ất  ạo    , n n  lự , trá   n  ệm, 

  u ên n   ệp; qu n tâm qu   oạ    án   ,  ôn      , v ên      trẻ,  ó n n  

lự ;  ảo vệ  án    dám n  ĩ, dám nó , dám l m, dám   ịu trá   n  ệm, dám  ổ  

mớ  sán  tạo, dám   t p á v  lợ  í     un .  

- T n    ờn  trá   n  ệm  ủ  n  ờ    n   ầu tron   ôn  tá    ỉ  ạo, 

   m tr  v ệ  t ự    ện  ỷ luật,  ỷ    n    n    ín . T ự    ện luân   u  n, 

  u  n  ổ  vị trí  ôn  tá   ố  vớ   án   ,  ôn      , v ên      t eo qu   ịn ; 

t    t ế v  xử lý  ịp t ờ   án   ,  ôn      , v ên      ở n ữn     p ận  ó d  

luận n ũn  n  ễu, t êu  ự ,   ệu quả  ôn  tá  t ấp. 

- K    t á , sử dụn   ó   ệu quả P ần m m Quản lý  án   ,  ôn      , 

v ên     . T  ờn  xu ên    m tr , r  soát sự t     ổ  v  t ôn  t n  ủ   án   , 

 ôn      , v ên          ập n ật  ịp t ờ ,  ầ   ủ,   ín  xá  trên P ần m m. 

6.  hiệm vụ và giải pháp về đổi mới cơ chế quản lý tài chính công, 

đẩy mạnh xã hội hóa dịch vụ sự nghiệp công 

- Côn   ố,  ôn       số l ệu dự toán, qu ết toán NSNN tạ    u ên mụ  

 V n  ản V n p  n   trên  ổn  t ôn  t n   ện tử tỉn  t eo qu   ịn . T n  

  ờn   ôn      , m n   ạ   v  trá   n  ệm   ả  tr n  tron  quản lý t     ín  

 ôn  t eo  ún  qu   ịn   ủ  p áp luật. 

- Đẩ  mạn  t  n  toán   ôn  dùn  t  n mặt, trự  tu ến  ó  quản lý t u 

    n ân sá  . 

7.  hiệm vụ và giải pháp về xây dựng và phát triển chính quyền điện 

tử, chính quyền số 

- Quán tr ệt v  tr  n      t ự    ện  ó   ệu quả  á  mụ  t êu, n  ệm vụ, 

  ả  p áp tạ  N  ị qu ết số  6-NQ TU, n     9          ủ  Tỉn  ủ  v    u  n 
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 ổ  số tỉn  K án  H         oạn      -    5,  ịn    ớn   ến n m     , tron  

 ó d n  n uồn lự  v  sự qu n tâm   ỉ  ạo  ún  m    ố  vớ   á  lĩn  vự   u 

t ên   u  n  ổ  số,  ắn vớ   ả   á     n    ín  v  xâ  dựn    ín  qu  n số. 

- K    t á , sử dụn   ó   ệu quả  á       n n   ủ  Hệ t ốn  quản lý v n 

 ản  ủ  tỉn  p ụ  vụ  ôn  tá  quản lý,    u   n  tá  n   ệp, tr o  ổ  v n  ản 

  ện tử   ữ   á   ấp   ín  qu  n tron  tỉn  vớ   á    , n  n  Trun    n  v   ết 

nố  vớ  Trụ  l ên t ôn  v n  ản quố     . 

- T n    ờn  sử dụn    ữ  ý số, v n  ản   ện tử tron   oạt   n     qu n 

n   n ớ ,  un   ấp dị   vụ  ôn    o tổ     ,  á n ân. V n  ản   ,  ến  ủ     

qu n,   n vị p ả    ợ    ỉ  ạo, t  m m u, xử lý, p ê du ệt trên mô  tr ờn  

  ện tử v   ảm  ảo qu  tr n    ả  qu ết  ôn  v ệ  t eo t êu   uẩn ISO, trừ v n 

 ản mật  oặ  p áp luật   u ên n  n   ó qu   ịn    á . 

IV.  I     Í T ỰC  IỆ  

K n  p í t ự    ện  á  n  ệm vụ t eo  ế  oạ   n     ợ  p ân  ổ trong 

dự toán n ân sá     n  n m  ủ  V n p  n  U N  tỉn . 

V. TỔ C ỨC T ỰC  IỆ  

 .  á  p  n ,   n, trun  tâm: Tổ      quán tr ệt, tr  n      t ự    ện 

n  ệm vụ,   ả  p áp theo Kế  oạ   n  ; c ủ   n    ỉ  ạo,    u   n  t ự    ện 

 ó   ệu quả  á  n  ệm vụ   ả  p áp  ã nêu tạ  Kế  oạ  . 

2. P  n  H n    ín  – Tổ     : Địn   ỳ quý,  6 t án  v    n  n m,  áo 

 áo t n    n ,  ết quả t ự    ện v  Ủ    n n ân dân tỉn  (qu  Sở N   vụ). 

Nơi nhận: (VBĐT) 
- Sở N   vụ; 

- Lãn   ạo V n p  n  U N  tỉn ; 

-  á  p  n ,   n, trun  tâm; 

- L u: VT, AQ. 

CHÁ   V         

 

 

 

 
 guy n Thanh  à 
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