
CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIE,T NAM
DQc lfp - Tg do - H4nh phric

Khdnh Hda, ngdylLthdng 01 ndm 2024so:BBfrunNo-rsrr
V/v ti6p tqc. cii thiQn vd nAng x6p
hang Chi s6 PCI tinh Khinh Hda

Kinh grii:
- C6c co quan chuyCn m6n thuQc UBND tinh vd
Ban Quan lj Khu kinh t0 VAn Phong;
- C6c co quan ngdnh dgc cia trung uo:ng tr€n dia
ban tinh, C6ng an tinh;
- UBND c6c huyQn, thi xa, thanh ph6.

Qua xem xdt brio crio kilt qui kiilm tra vi6c tri6n khai thlrc hiQn Chuong trinh l.

hanh dQng nAng cao Chi s6 neng llrc cpnh tranh c6p tinh (PCD tinh Kh6nh Hda - a
ndm2023, UBND tinh nhan thAy c6c co quan, don vf, rlia phuong tt6 cht dQng xdy ,- -.,

dlrng k6 ho4ch vir t6 chr?c tri6n khai thyc hiQn nQi dung Chuong trinh hanh dQng " ,

nAng cao Chi s6 PCI; brirn s6t muc ti6u, nhiQm vg k6 ho4ch d6 ra; chri dQng, tich - .:

c-trc ph6i hgp trong ti6p nhfln, gi6i quy6t c6c ki6n nghi kh6 khdn, vuong mic th6ng
.^ t ,

qua vi0c t6 chric c6c hQi nghi <l6i thopi doanh nghiQp; chdt lugng giAi quy€t h6 so
tht tqc hanh chinh (TTHC), dich W c6ng tryc tuy6n tii5p tgc ttugc ndng cao; vi€c
chAp hdnh quy dinh vA thgc hiQn co ch6 mQt cta, mQt crla li€n th6ng trong gi6i
quy6t h6 so TTHC, cung cAp dich qr c6ng tryc tuy6n co bdn t5t hon c6c nim tru6c;
ch6t lugng giai quy6t hd so tr6n phAn mdm mQt crla <liQn trt ti6p qrc c6 chuy6n bi6n

tich cgc.

BCn c4nh c6c m[t i14t dugc, k6t qu6 ki6m tra cffng cho thAy cdn nhiAu hpn

ctr6, thi6u s6t tai c6c <lorr vi dugc ki6m tra. O6 t6p tuc tri6n khai c6 hiQu quA

Chuong trinh hdnh dQng n6ng cao Chl s6 n6ng lpc c4nh tranh c6p ttnh (PCD tinh
Khrinh Hda giai do4n 2O2l - 2025, tl6ng thdi ki6n t4o nAn tdng virng chic cho viQc

thu hrit dAu tu vdo tinh trong th&i gian toi, UBND tinh y6u cAu c6c co quan, don vi,
dla phuong thUc hiQn c6c nhiQm vy sau:

l. E6i v6,i cic tton vi dugc ki6m tra

Chl dpo rd so6t, tri6n khai thuc hiQn quy6t tqt, cu th6 c6c gi6i ph6p kh6c
phqc han ch6, thitiu s6t tl6 tlugc c6c tloan ki6m tra krlt lufln vi b6o c6o tiit qua n6m
tra; x6c <tinh rd nguyCn nh6n, tt il6 tflp trung chi tl4o vd c6 gi6i phip pht hqrp d,a

thlrc hiQn ti5t c6c nhiQm vg theo linh qrc, ngdnh quin lj.
2. D6i vfi c6c don vi trGn ttia birn tinh

a) Ti6p tuc tri6n khai thgc ch6t, hi6u qui c6c chuong trinh, k6 hopch hinh
<l$ng cAi thiQn m6i trudmg kinh doanh dE tluqc UBND tinh ban hanh. N6ng cao
hiQu qud c6ng tdc ph6i trqp va cei thien tr6ch nhiem giai trinh gita c6c co quan,
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chinh quyAn cilc cAp trong viQc cAi thi6n m6i trusng kinh doanh; th6o g0 nhanh

ch6ng c6c kh6 kh6n, vuong mic vi, co ch6, chinh s6ch vA quy dinh ph6p luft li6n
quan t6i hoat dQng diu tu, s6.,n xuAt kinh doanh cta doanh nghiQp.

b) Tht truong c6c sd, ban, ngrinh, Chri tich Uy ban nh6n dAn c6c huyQn, th!

xa, thenh ph6 quan triQt nh6n thuc, tr6ch nhiQm cta co quan, don vi trong viQc thgc

thi cdc chinh srich, quy dinh hiQn hdnh nhim h6 trg doanh nghiQp. D6 cao tinh ndng

dQng, s6ng t4o, khA ning 6p dung vd trrlch nhiQm ti€n phong cta nguoi drng dAu

c6c co quan qu6n lj nhir nudc c6c c6p trong vi€c th6o gd kh6 khEn cho doanh

nghiQp.

c) Thuong xuydn ri so6t, sria dOi hoSc ki6n nghi sria il6i cric quy trinh vd th0

tuc hirnh chinh con UAt trqp ly, trong d6 tfp trung vdo vi6c don gian h6a quy trinh,
tht tuc vA thuc hiQn t6i da c6c tht tuc ilugc giAi quytlt theo co ch6 mQt cria, m6t

cta li6n th6ng nhim cit gia- manh mE grinh n4ng chi phi tu6n thri cho doanh

nghiQp, gi6m thieu co hQi phrit sinh chi phi kh6ng chinh thr?c.

d) Dnm bdo thyc chAt y6u cAu c6ng khai minh bpch th6ng tin cia c6c co
quan chinh quydn, tlgc biQt ld c6c th6ng tin vd quy ho4ch, k6 hoech ph6t tri6n cta
ttia phuong, c6c du rin dAu tu c6ng, d6u thAu, c6c dy rin k6u gqi dAu hr, c6c du 6n

dAu tu theo hinh thtc tt6i tdc c6ng tu, k6 cA crlc quy trinh, tht tgc cing nhu k6t qud

giAi quytit tht tuc hanh chinh cta c6c ngirnh, c6c cAp.

d) DAy nhanh quri trinh xdy dlmg dO thl th6ng minh, chinh quydn diQn tu.
Tri6n khai hiQu qui h€ th6ng phAn mdm GIS theo phAn c6ng cria UBND tinh tai

Quyi5t <tinh s6 t t+Slqo-uBND ngdy 281412022 vd ban hanh quy ch6 quAn lj, vQn

hanh, khai th6c sri dgng h0 thi5ng GIS Kh6nh Hda. Tgo m6i truong tton gi6n tra cuu

th6ng tin vd quy hopch. Phpc v9 nhanh ch6ng c6c nhu ciu rA khai th6c th6ng tin,
tin hgc h6a qurl trinh giiri quyiit tht tyc hdnh chinh.

e) T6 chric d6i tho4i giira chinh quydn c6c c6p v<ri nguoi ddn, doanh nghiQp

du6i nhi€u hinh thric da d4ng nhu tiiip xric tryc tilip, th6ng qua h9 thting trang tin
diQn tri cta c6c co quan. Trang th6ng tin diQn tri cta c6c co quan cAn c6ng khai c6c

lo4i th6ng tin can thitit, duqc phdp cdng b6 cta nhd nudc d6 phuc ru doanh nghiQp.

g) Thgc hi€n khno sdt, d6nh giri sg hdi ldng cria nguoi d6n, doanh nghiQp d6i
vdi phuc vg cta co quan hanh chinh tr6n toirn dia ban tinh, thuong xuy€n theo d6i,
c6 c6c giAi ph6p cAi thiQn sg hdi ldng vd khic phuc tinh tr4ng h6 so tr6 hgn. Thgc
hiQn c6ng t6c thanh tra, ki6m tra, gi6m srit, tiiip nhin vn xrl lf phan rinh, khitiu n4i,

t6 c6o c6c ho6t dQng li€n quan d6n c6ng t6c cAi crlch hanh chinh, giii quyiSt thri tuc
hanh chinh. Xt lf nghi€m nhirng c6 nhdn, co quan, don vl c6 nhtng hdnh vi, thdi
dg gAy kh6 khdn, nhfrng nhi6u doanh nghiQp, tii chric vd c6ng ddn.

3. Se K6 ho4ch vi DAu tu
a) Cht tri, ptr6i trgp vdi cric cs quan, tlon vi li6n quan tham muu UBND tinh

ban hanh quy6t dinh ph6 duyQt K6 hoach c6i thiQn m6i trudng dAu tu, kinh doanh,
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nang cao Chi sii nbng lgc c4nh tranh c6p tinh (PCI) tinh I(hrinh Hda ndm 2024

trudc ngdy 2810212024.

b) Ph6i hqp vdi ciic co quan, don vi li€n quan t6 chtc tri6n khai viQc khAo

sAt, thAm dinh vn b6o c6o Uy ban nhdn dan finh xem x6t, ph€ duyQt kiit qu6 Chi s6

tlanh gi6 n6ng lyc cenh tranh c6p sd, ban, ngdnh vd cAp huyQn, thi xe, thanh ph6

(DDCI) ndm2023 trudc ngiry 2810212024.

4. S0 NQi vp

Chri dQng ptrOi trqp vdi c6c co quan, don vl li6n quan t6 chrie ,H9i phAn

tich, d6nh girl cric Chi s6 PAR-lndex, SIPAS, PCI, PAPI nim 202 J cric Chi

s6 ndy tlugc c6c t6 chric vd co quan trung uong c6ng b6.

UBND tinh y6u cdu c6c co quan, don vi, tlia phuong thyc
nQi dung chi d4o tpi Vnn ban ndy./.

6m tuc

a/

Noi nhQn:
- Nhu rr6n (VBET);
- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh (VBDT);
- cht rich UBND rinh (b/c);
- Ddi PT-TH, 860 Ki6ni Hda (VBDT);
- c6ng TTDT tlnh (VBET);
- c6ng TTDT CCHC rinh (VBDT);
- Luu: VT, DL. 
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