
PHỤ LỤC

KẾT QUẢ TRIỂN KHAI THỰC HIỆN KẾT LUẬN SỐ 91-KL/TU, NGÀY 18/10/2022

CỦA BAN THƯỜNG VỤ TỈNH ỦY VỀ TIẾP TỤC ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH,

NÂNG CAO HIỆU LỰC, HIỆU QUẢ QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC

(Kèm theo Báo cáo số  4481/BC-SNV ngày 15/12/2023 của Sở Nội vụ)

STT NỘI DUNG NHIỆM VỤ TIẾN ĐỘ KẾT QUẢ THỰC HIỆN TRONG NĂM

I CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH

1

- Nâng cao chất lượng

lãnh đạo, chỉ đạo, điều

hành; vai trò của người

đứng đầu các cơ quan, đơn

vị thuộc, trực thuộc Sở

trong thực hiện nhiệm vụ

cải cách hành chính.

- Tăng cường phổ biến,

quán triệt nhằm nâng cao

nhận thức của đội ngũ công

chức, viên chức, người lao

động; xác định cải cách

hành chính là nhiệm vụ

thường xuyên, nâng cao

hiệu lực, hiệu quả quản lý

nhà nước.

Hàng năm - Năm 2023, căn cứ Kế hoạch CCHC tỉnh được ban hành kèm theo Quyết định

số 3604/QĐ-UBND ngày 28/12/2022, Sở Nội vụ đã ban hành Quyết định số

15/QĐ-SNV ngày 18/01/2023 ban hành Kế hoạch cải cách hành chính năm

2023. Tại kế hoạch, cụ thể hóa 56 nhiệm vụ, phân công trách nhiệm thực hiện

đối với các cơ quan, đơn vị, thời gian và tiến độ hoàn thành; gắn trách nhiệm

người đứng đầu với kết quả thực hiện công tác CCHC được giao trong năm,

làm cơ sở thực hiện đánh giá, xếp loại cuối năm.

- Trong năm, Giám đốc Sở đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo, đôn đốc, triển

khai các nhiệm vụ công tác CCHC, trong đó, có việc nâng cao chất lượng cải

cách TTHC; rà soát, đề xuất phương án đơn giản hóa TTHC, cải cách tổ chức,

bộ máy,… Phấn đấu hoàn thành tốt các nhiệm vụ đề ra trong năm, tham mưu

UBND tỉnh triển khai các nhiệm vụ kịp thời, theo đúng tiến độ đề ra (Các công

văn số 1492/SNV-VP ngày 19/5/2023; Công văn số 2123/SNV-VP ngày

10/7/2023; Công văn số 2317/SNV-VP ngày 24/7/2023; Công văn số

2888/SNV-VP ngày 31/8/2023; Công văn số 3909/SNV-VP ngày 15/11/2023).

- Sở Nội vụ đã phổ biến, quán triệt các Chương trình, nhiệm vụ CCHC của

tỉnh, của Sở năm 2023 trong Ngày pháp luật tại Sở Nội vụ; triển khai Chương

trình hành động số 12823/CTr-UBND ngày 23/12/2022 của UBND tỉnh về việc



2

STT NỘI DUNG NHIỆM VỤ TIẾN ĐỘ KẾT QUẢ THỰC HIỆN TRONG NĂM

triển khai thực hiện Kết luận số 91-KL/TU, ngày 18/10/2022 của Ban Thường

vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu

quả quản lý nhà nước (Kế hoạch số 4136/KH-SNV ngày 30/12/2023 về triển

khai thực hiện Kết luận số 91-KL/TU, ngày 18/10/2022 của Ban Thường vụ

Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả

quản lý nhà nước).

- Thực hiện lồng ghép các nội dung tuyên truyền vào Hội nghị tổng kết công tác

CCHC năm 2022 và quán triệt triển khai chương trình CCHC tỉnh 2023 vào

ngày 28/02/2023.

- B a n h à n h k ế h o ạ c h k h ắ c p h ụ c c á c h ạ n c h ế , t h i ế u s ó t t r o n g c ô n g t á c C C H C 

n ă m 2 0 2 2 , n â n g c a o m ứ c đ ộ h à i l ò n g t r o n g n ă m 2 0 2 3 ; đ ồ n g t h ờ i t ă n g c ư ờ n g 

t r á c h n h i ệ m c ủ a n g ư ờ i đ ứ n g đ ầ u c ơ q u a n , đ ơ n v ị t r o n g v i ệ c t h ự c h i ệ n n h i ệ m 

v ụ C C H C , g i ả i q u y ế t T T H C ( Kế hoạch số 714/KH-SNV ngày 14/3/2023 thực

hiện các biện pháp cải thiện chất lượng phục vụ, nâng cao Chỉ số hài lòng, Chỉ

số cải cách hành chính năm 2023).

2

Kết quả xếp hạng công

tác CCHC của Sở Nội vụ

và các đơn vị trực thuộc

Sở phải gắn với tỉ lệ giải

quyết hồ sơ TTHC, mức

độ hài lòng của các tổ

chức, cá nhân đối với sự

phục vụ của cơ quan, đơn

vị.

Trong kỳ

đánh giá,

xếp hạng chỉ

số CCHC

hàng năm

Trên cơ sở Quy chế đánh giá, xếp hạng kết quả thực hiện công tác CCHC được

ban hành kèm theo Quyết định số 2588/QĐ-UBND ngày 30/10/2023 của

UBND tỉnh, Sở Nội vụ đã ban hành Quyết định số 248/QĐ-SNV ngày

08/11/2023 Quy chế đánh giá, xếp hạng kết quả thực hiện công tác cải cách

hành chính các cơ quan, đơn vị trực thuộc Sở; gắn tỉ lệ giải quyết hồ sơ TTHC,

mức độ hài lòng của các cá nhân, tổ chức đối với sự phục vụ của Sở Nội vụ vào

tiêu chí thành phần chấm điểm. 

3

Việc đánh giá, xếp loại

thi đua hàng năm của Sở

Nội vụ và các cơ quan,

Trong kỳ

đánh giá,

xếp loại

- Sở Nội vụ đã ban hành Quyết định số 243/QĐ-SNV ngày 02/11/2023 ban

hành Quy chế đánh giá, xếp loại chất lượng các cơ quan, đơn vị thuộc, trực

thuộc Sở và công chức, viên chức, người lao động của Sở Nội vụ; đưa kết quả
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đơn vị thuộc, trực thuộc;

công chức, viên chức,

người lao động Sở phải

gắn với kết quả thực hiện

công tác CCHC trong

năm. 

công chức,

viên chức,

người lao

động hàng

năm

thực hiện nhiệm vụ công tác CCHC trong năm thành tiêu chí đánh giá, xếp loại

công chức, viên chức, người lao động.

- Định kỳ hàng tháng, báo cáo kết quả giải quyết và nhận xét công chức tham

gia giải quyết hồ sơ TTHC trên phần mềm một cửa điện tử; làm cơ sở nhận xét,

đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ cuối năm.

II

NÂNG CAO HIỆU QUẢ CẢI CÁCH THỂ CHẾ, CẢI THIỆN MÔI TRƯỜNG ĐẦU TƯ, KINH DOANH, TẬP

TRUNG THỰC HIỆN TỐT VIỆC THÍ ĐIỂM CÁC CƠ CHẾ, CHÍNH SÁCH ĐẶC THÙ PHÁT TRIỂN TỈNH

KHÁNH HÒA

1

Thực hiện rà soát, tự kiểm

tra văn bản quy phạm pháp

luật; theo dõi thi hành

pháp luật tại Sở Nội vụ

Hàng năm Định kỳ thực hiện rà soát, tự kiểm tra đối với các văn bản QPPL do Sở Nội vụ

chủ trì tham mưu ban hành. Qua rà soát trong năm 2023, có 04 văn bản, gồm:

01 Nghị quyết của Hội đồng nhân dân tỉnh và 03 Quyết định của Ủy ban nhân

dân tỉnh) hết hiệu lực toàn bộ; không có văn bản QPPL hết hiệu lực 1 phần

(Báo cáo số 3995/SNV-VP ngày 20/11/2023 báo cáo kết quả rà soát văn bản

QPPL để thực hiện công bố danh mục văn bản QPPL hết hiệu lực năm 2023;

Báo cáo số 4133/BC-SNV ngày 27/11/2023 báo cáo công tác kiểm tra, xử lý, rà

soát, hệ thống hóa văn bản QPPL năm 2023).

2

Thực hiện đúng quy định

về quy trình xây dựng văn

bản quy phạm pháp luật;

nâng cao chất lượng công

tác soạn thảo văn bản quy

phạm pháp luật lĩnh vực

Nội vụ, bảo đảm tính hợp

hiến, hợp pháp, thống

nhất, đồng bộ, kịp thời,

khả thi.

Hàng năm - Trong năm 2023, Sở Nội vụ được giao tham mưu, xây dựng 06 VBQPPL bao

gồm: 04 Nghị quyết của HĐND tỉnh, 02 Quyết định của UBD tỉnh. Tất cả các

dự thảo văn bản đều được thực hiện theo đúng quy trình về xây dựng VB

QPPL, có thực hiện lấy ý kiến của các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên

quan, 100% dự thảo văn bản được lấy ý kiến của Sở Tư pháp, có thực hiện tiếp

thu và giải trình trước khi tham mưu văn bản trình UBND tỉnh.

- 100% dự thảo văn bản bảo đảm tính hợp hiện, hợp pháp, thống nhất, đồng bộ

và không có sự chồng chéo.

- Đến thời điểm báo cáo, HĐND tỉnh đã thông qua Nghị quyết số 09/2023/NQ-

HĐND ngày 21/7/2023 về việc thực hiện Quyết định số 10/2014/QĐ-TTg ngày
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24 tháng 01 năm 2014 của Thủ tướng Chính phủ trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa.

3

Tham mưu UBND tỉnh

phân cấp, ủy quyền các nội

dung thuộc lĩnh vực Nội

vụ. Phối hợp cung cấp,

thông tin đầy đủ, kịp thời

về các cơ chế, chính sách

có liên quan.

Hàng năm - Lĩnh vực Nội vụ tiếp tục thực hiện phân cấp, ủy quyền theo Quyết định số

01/2022/QĐ-UBND ngày 17//01/2022 Quy định phân cấp tuyển dụng, sử dụng

và quản lý cán bộ, công chức thuộc thẩm quyền quản lý của Ủy ban nhân dân

tỉnh Khánh Hòa; Quyết định số 02/2022/QĐ-UBND ngày 17//01/2022 Quy

định về phân cấp tuyển dụng, xử dụng và quản lý viên chức thuộc thẩm quyền

quản lý của UBND tỉnh Khánh Hoà tỉnh Khánh Hoà; Quyết định số 908/QĐ-

UBND ngày 04/4/2022 ban hành Quy chế phân công nhiệm vụ thực hiện các

quy định về tuyển dụng, sử dụng và quản lý cán bộ, công chức trong các cơ

quan, tổ chức hành chính, địa phương thuộc thẩm quyền quản lý của UBND

tỉnh Khánh Hòa; Quyết định số 1137/QĐ-UBND ngày 27/4/2022 ban hành Quy

chế phân công nhiệm vụ thực hiện các quy định về tuyển dụng, sử dụng và quản

lý viên chức trong các cơ quan, tổ chức hành chính, địa phương thuộc thẩm

quyền quản lý của UBND tỉnh Khánh Hòa.

- Trong năm 2023, Sở Nội vụ đã tham mưu UBND tỉnh trình HĐND ban hành

Nghị quyết số 47/NQ-HĐND ngày 11/10/2023 của Hội đồng nhân dân tỉnh

thông qua Đề án đẩy mạnh phân cấp quản lý nhà nước cho UBND cấp huyện,

cấp xã, cơ quan chuyên môn cấp tỉnh và BQL Khu kinh tế Vân Phong.

- Về phân cấp trong giải quyết TTHC: Triển khai Quyết định số 1015/QĐ-TTg

ngày 30/8/2022 của Thủ tướng Chính phủ và các văn bản hướng dẫn hiện hành,

Sở Nội vụ đã tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh ban hành Quyết định ủy quyền

cho Chủ tịch UBND cấp huyện giải quyết 03 TTHC lĩnh vực tổ chức phi chính

phủ (Quyết định số 873/QĐ-UBND ngày 18/4/2023) và tham mưu ban hành

quy trình nội bộ giải quyết các TTHC nêu trên (Quyết định số 2619/QĐ-UBND

ngày 02/11/2023).

Đồng thời, đã có báo cáo kết quả thực hiện tại văn bản số 4175/BC-SNV ngày

29/11/2023.
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III
ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH TTHC, ĐỔI MỚI CƠ CHẾ MỘT CỬA, MỘT CỬA LIÊN THÔNG VÀ DỊCH CÔNG

TRỰC TUYẾN

1

Rà soát, đơn giản hóa

TTHC, tái cấu trúc thành

phần hồ sơ, biểu mẫu và

quy trình, nhất là các thủ

tục giải quyết theo cơ chế

một cửa liên thông thuộc

thẩm quyền giải quyết.

Thường

xuyên

Trên cơ sở rà soát các TTHC thuộc phạm vi quản lý, Sở Nội vụ đã có báo cáo

số 2393/BC-SNV ngày 28/7/2023 về kết quả rà soát, đơn giản hóa TTHC năm

2023. 

Qua rà soát, các TTHC cơ bản đáp ứng về thành phần hồ sơ, mẫu biểu và quy

trình, thời gian thực hiện tại từng bước, đáp ứng quy định theo cơ chế một cửa

liên thông. Đồng thời, đề xuất phương án bãi bỏ đối với các TTHC đã thực hiện

công bố nhưng không phát sinh hồ sơ trong 03 năm gần nhất (từ năm 2020 đến

2022).

Giám đốc Sở đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo các cơ quan, đơn vị tiếp tục rà

soát, tái cấu trúc quy trình các TTHC, dịch vụ công đã được tích hợp trên Cổng

dịch vụ công quốc gia, Trung tâm dịch vụ hành chính công trực tuyến tỉnh theo

quy định (Các công văn số 1492/SNV-VP ngày 19/5/2023; Công văn số

2123/SNV-VP ngày 10/7/2023; Công văn số 2317/SNV-VP ngày 24/7/2023;

Công văn số 2888/SNV-VP ngày 31/8/2023; Công văn số 3909/SNV-VP ngày

15/11/2023).

2

- Rà soát dịch vụ công trực

tuyến toàn trình đối với

100% TTHC đủ điều kiện

thuộc thẩm quyền giải

quyết của Sở Nội vụ, gắn

với nâng cao chất lượng

dịch vụ bưu chính công ích.

Thường

xuyên

Trên cơ sở rà soát các TTHC thuộc phạm vi quản lý, Sở Nội vụ đã có báo cáo

số 2393/BC-SNV ngày 28/7/2023 về kết quả rà soát, đơn giản hóa TTHC năm

2023. Qua rà soát, các TTHC cơ bản đáp ứng về thành phần hồ sơ, mẫu biểu và

quy trình, thời gian thực hiện tại từng bước, đáp ứng quy định theo cơ chế một

cửa liên thông. Đồng thời, có đề xuất phương án bãi bỏ đối với các TTHC đã

thực hiện công bố nhưng không phát sinh hồ sơ trong 03 năm gần nhất (từ năm

2020 đến 2022). Đồng thời, có đề xuất phương án chuyển sang phương thức

chia sẻ dữ liệu hoặc yêu cầu cung cấp lý lịch tư pháp giữa các cơ quan nhà nước

bằng hình thức trực tuyến trên cơ sở đảm bảo tuân thủ các quy định pháp luật.
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- Đẩy mạnh tuyên truyền,

hướng dẫn thực hiện dịch

vụ công trực tuyến, bưu

chính công ích, nghĩa vụ

tài chính trực tuyến.

Thực hiện đề nghị của Sở Thông tin và Truyền thông; đồng thời, căn cứ các tiêu

chí để cung cấp dịch vụ công trực tuyến trong thực hiện TTHC trên môi trường

điện tử theo quy định tại Điều 13 của Thông tư số 01/2023/TT-VPCP ngày

05/4/2023 của Văn phòng Chính phủ; Sở Nội vụ đã thực hiện rà soát và có văn

bản số 1496/SNV-VP ngày 22/5/2023 gửi Sở Thông tin và Truyền thông.

3

Triển khai thực hiện Đề án

đổi mới việc thực hiện cơ

chế một cửa, một cửa liên

thông trong giải quyết

TTHC theo Quyết định số

468/QĐ-TTg ngày

27/3/2021 của Thủ tướng

Chính phủ.

Theo quy

định

Triển khai thực hiện Đề án đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên

thông trong giải quyết TTHC theo Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021

của Thủ tướng Chính phủ; trong đó, tập trung thực hiện việc số hóa hồ sơ

TTHC, ký số lưu trữ kết quả giải quyết TTHC, đảm bảo yêu cầu theo thành phần

hồ sơ.

4

Nghiên cứu, đề xuất chính

sách hỗ trợ đặc thù đối với

cán bộ, công chức, viên

chức làm việc tại Bộ phận

Một cửa các cấp.

Theo quy

định

Thực hiện ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh tại văn bản số 9908/UBND-TH ngày

28/9/2023, Sở Nội vụ đã triển khai xây dựng VBQPPL theo trình tự, thủ tục

quy định. Sau khi nghiên cứu ý kiến thẩm định của Sở Tư pháp tại báo cáo số

237/BC-STP ngày 03/11/2023; Sở Nội vụ đã tiếp thu, hoàn thiện dự thảo Nghị

quyết và tham mưu trình UBND tỉnh tại Tờ trình số 3830/TTr-SNV ngày

09/11/2023. 

IV
ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH TỔ CHỨC BỘ MÁY CHÍNH QUYỀN ĐỊA PHƯƠNG, TĂNG CƯỜNG PHÂN CẤP, ỦY

QUYỀN QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC

1

- Tham mưu sắp xếp, kiện

toàn lại tổ chức của các cơ

quan chuyên môn cấp tỉnh,

cấp huyện theo quy định;

khắc phục sự trùng lắp,

chồng chéo về chức năng,

Theo quy

định

- Sau khi thực hiện việc sắp xếp, số lượng văn phòng, thanh tra, phòng chuyên

môn, nghiệp vụ, chi cục và tổ chức tương đương thuộc cơ cấu tổ chức của sở

(không tính BQL Khu kinh tế Vân Phong) (gọi chung là tổ chức thuộc sở): Tính

đến ngày 30/10/2023, có 124 tổ chức thuộc sở, gồm: 108 phòng, 16 chi cục và

tương đương. Theo đó, thành lập mới Cảng vụ đường thủy nội địa – tổ chức

hành chính thuộc Sở Giao thông vận tải để đảm bảo thực hiện các nhiệm vụ
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nhiệm vụ.

- Hoàn thiện Đề án vị trí

việc làm của Sở Nội vụ và

Trung tâm Lưu trữ lịch sử;

mô tả vị trí việc làm sau khi

được UBND tỉnh phê duyệt

Đề án; bố trí, phân bổ biên

chế hành chính, số người

làm việc phù hợp với chức

năng, nhiệm vụ và vị trí

việc làm.

mới phát sinh theo quy địnhthành lập lực lượng Kiểm ngư tỉnh Khánh Hòa và

kiện toàn cơ cấu tổ chức của Chi cục Thủy sản. Như vậy, số lượng đầu mối đã

giảm 33 đầu mối so với cuối năm 2015 (gồm 30 phòng, 03 chi cục và tương

đương).

- Thực hiện Công văn số 11153/UBND-TH ngày 26/10/2023 của UBND tỉnh

về việc triển khai xây dựng Đề án và phê duyệt vị việc làm, cơ cấu ngạch coogn

chức, co cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp và các quy định hiện hành,

trên cơ sở rà soát tình hình thực tiễn tại đơn vị, Sở Nội vụ xây dựng Đề án vị trí

việc làm và cơ cấu ngạch công chức của Sở Nội vụ (Đề án số 3686/ĐA-SNV

ngày 31/10/2023) và đã tham mưu trình UBND tỉnh phê duyệt tại văn bản số

4149/SNV-TCBC-CCVC ngày 28/11/2023.

2

Tham mưu Đề án đẩy mạnh

phân cấp quản lý nhà nước

trên địa bàn tỉnh nhằm

khuyến khích sự năng động,

sáng tạo và phát huy tính

tích cực, chủ động của các

cấp, các ngành trong thực

hiện nhiệm vụ quản lý nhà

nước.

Theo quy

định

Trong năm 2023, Sở Nội vụ đã tham mưu UBND tỉnh trình HĐND tỉnh thông

qua Nghị quyết số 47/NQ-HĐND ngày 11/10/2023 thông qua Đề án đẩy mạnh

phân cấp quản lý nhà nước cho Ủy ban nhân dân cấp huyện, cấp xã, cơ quan

chuyên môn cấp tỉnh và Ban Quản lý Khu kinh tế Vân Phong tỉnh Khánh Hòa.

3

Tham mưu sắp xếp, kiện

toàn tổ chức bộ máy các

cơ quan hành chính, đơn vị

Theo quy

định của

Trung ương

Tham mưu UBND tỉnh Khánh Hòa ban hành Quyết định số 2748/QĐUBND

ngày 14/11/2023 Ban hành Chương trình hành động của UBND tỉnh thực hiện

Nghị quyết số 99/NQ-CP ngày 10/7/2023 về ban hành Chương trình hành động
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sự nghiệp công lập gắn với

tinh giản biên chế; đẩy

mạnh tự chủ về biên chế

và tài chính đối với đơn vị

sự nghiệp công lập.

của Chính phủ về tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính

trị tinh gọn hoạt động hiệu lực, hiệu quả.

Tính đến 30/11/2023, tổng số đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh là 591

đơn vị. Sau khi tiến hành sắp sếp lại, đến nay tổng số đơn vị sự nghiệp công lập

trên địa bàn tỉnh giảm 92 đơn vị so với cuối năm 2015.

Tính riêng trong năm 2023, đã sắp xếp giảm 25 đơn vị sự nghiệp so với cuối

năm 2022.

Đối với tinh giản biên chế, năm 2023 trên tinh thần tinh giản biên chế Bộ Nội

vụ giao cho UBND tỉnh Khánh Hòa 1.877 biên chế, giảm 24 chỉ tiêu so với

năm 2022; giảm so với biên chế được giao năm 2015 là 264 người (tỷ lệ

12,33%). Thực hiện nghiêm chủ trương tinh giản biên chế của Trung ương,

UBND tỉnh tham mưu HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết về việc giao biên chế

cho các cơ quan, tổ chức hành chính nhà nước tỉnh Khánh Hòa theo đúng số

lượng giao của Bộ Nội vụ.

Trong năm 2023, tỉnh Khánh Hòa được giao 21.016 chỉ tiêu số lượng người làm

việc, giảm 107 chỉ tiêu so với số giao năm 2022. Tính cho cả giai đoạn 2015-

2022 đã giảm 4785 chỉ tiêu, chiếm tỉ lệ 18,55%.

V
ĐẨY MẠNH CẢI CÁCH CHẾ ĐỘ CÔNG VỤ, XÂY DỰNG ĐỘI NGŨ CÁN BỘ, CÔNG CHỨC, VIÊN CHỨC

ĐÁP ỨNG NHIỆM VỤ QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC VÀ PHỤC VỤ NHÂN DÂN

1

Nghiên cứu, tham mưu,

phối hợp đề xuất, xây dựng

chính sách thu hút người có

tài vào hoạt động công vụ

để xây dựng nguồn cán bộ,

công chức có phẩm chất

đạo đức, có năng lực tham

mưu; trọng dụng người

Theo quy

định

Sở Nội vụ đã tham mưu trình Ủy ban nhân dân tỉnh dự thảo Kế hoạch triển khai

Chiến lược Quốc gia về thu hút, trọng dụng nhân tài đến năm 2030, tầm nhìn

đến năm 2050 (Tờ trình số 4113/TTr-SNV ngày 23/11/2023).
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đang trong bộ máy có năng

lực và thành tích xuất sắc.

2

Tiếp tục hoàn thiện và tổ

chức triển khai Đề án thí

điểm định lượng hóa công

việc, xác định và phân giao

công việc theo vị trí việc

làm làm cơ sở định lượng

hóa kết quả, hiệu quả thực

hiện nhiệm vụ và phân loại

cán bộ, công chức, viên

chức.

Theo tiến độ

được phê

duyệt

Sở Nội vụ đã có văn bản kiến nghị UBND tỉnh cho phép tạm dừng việc nghiên

cứu, tham mưu xây dựng Đề án thí điểm định lượng hóa công việc, xác định và

phân giao công việc theo vị trí việc làm gắn với cơ sở định lượng hóa kết quả,

hiệu quả thực hiện nhiệm vụ và phân loại cán bộ, công chức, viên chức cho đến

khi Trung ương có hướng dẫn về thực hiện cơ chế chính sách tiền lương theo

Nghị quyết số 27-NQ/TW (văn bản số 4298/SNV-CCHC ngày 06/12/2023).

3

- Hoàn thiện phần mềm

Quản lý cán bộ, công

chức, viên chức. 

- Xây dựng cơ sở dữ liệu

và phần mềm thi tuyển

hoặc ứng dụng phần mềm

trong tổ chức thi tuyển; 

Theo tiến độ

được phê

duyệt

- Trong tháng 3/2023, đã hoàn thành thiết lập các trục kết nối với CSDLQG về

CBCCVC từ LGSP của tỉnh với LGSP của Bộ Nội vụ thông qua trục liên thông,

tích hợp dữ liệu quốc gia (NDXP). Tháng 4/2023, trên cơ sở bổ sung đầy đủ

109 trường thông tin cán bộ, công chức, viên chức theo yêu cầu của Bộ Nội vụ,

đã tiến hành thiết lập toàn bộ API kết nối giữa 02 hệ thống và đồng bộ thử

nghiệm thành công.

Tính đến ngày 30/5/2023, tỉnh Khánh Hòa đã đồng bộ thành công 23.744 hồ sơ

(100%) lên CSDLQG về CBCCVC đáp ứng đầy đủ các yêu cầu của Bộ Nội vụ

và yêu cầu tích hợp, đồng bộ với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư của Bộ Công

an (Công văn số 1641/SNV-TCBC-CCVC ngày 01/6/2023).

- Tại kế hoạch tuyển dụng công chức tỉnh Khánh Hòa năm 2023 (Quyết định số

2340/QĐ-UBND ngày 02/10/2023) đã xác định vòng 1 kỳ thi tuyển thực hiện

trắc nghiệm trên máy vi tính (Ngoại ngữ và kiến thức chung)



10

STT NỘI DUNG NHIỆM VỤ TIẾN ĐỘ KẾT QUẢ THỰC HIỆN TRONG NĂM

- Nghiên cứu, triển khai thi

cạnh tranh khi bổ nhiệm

chức vụ lãnh đạo, quản lý

các cấp từ năm 2023.

- Tại Thông báo kết luận của đồng chí Trưởng Ban Tổ chức Tỉnh ủy tại cuộc

họp lãnh đạo Ban ngày 06/7/2023, đồng chí Trưởng Ban Tổ chức Tỉnh ủy đã

giao nhiệm vụ cho Phòng Tổ chức cán bộ Ban Tổ chức Tỉnh ủy tham mưu sơ

kết, đánh giá thực hiện thí điểm thi tuyển chức danh Trưởng phòng và tương

đương. Vì vậy, sau khi có sơ kết, đánh giá nội dung trên sẽ tiếp tục nghiên cứu

thực hiện.

4

- Tham mưu tổ chức đào

tạo bồi dưỡng đội ngũ cán

bộ, công chức, viên chức

đảm bảo chuẩn hóa theo

yêu cầu vị trí việc làm theo

quy định, đáp ứng yêu cầu

phát triển của tỉnh trong

giai đoạn mới (triển khai

Chương trình phát triển

nhân lực tỉnh giai đoạn

2021-2025).

Theo kế

hoạch hàng

năm

Trong năm 2023, đã phối hợp Trường Chính trị tỉnh tổ chức 02 lớp Chuyên

viên, 02 lớp Chuyên viên chính, 02 lớp Lãnh đạo cấp Phòng; bồi dưỡng lãnh

đạo, quản lý cấp Sở và tương đương (57 học viên); phối hợp lớp bồi dưỡng

nâng cao nhận thức chuyển đổi số, hỗ trợ triển khai Đề án 06; cử 03 công chức

là nữ lãnh đạo quản lý cấp Sở tham gia lớp bồi dưỡng do Bộ Nội vụ tổ chức,...;

cử 38 công chức, viên chức đào tạo lớp Thạc sĩ chuyên ngành Quản lý đô thị

thông minh và sáng tạo. Thẩm định chế độ đào tạo sau đại học cho công chức,

viên chức cho 88 trường hợp, cử 76 trường hợp công chức, viên chức đi đào tạo

sau đại học trong nước, 05 trường hợp đi bồi dưỡng, tập huấn ở nước ngoài

(thời gian trên 30 ngày).

Bên cạnh đó, triển khai Kế hoạch bồi dưỡng kiến thức Quản lý nhà nước chương

trình Chuyên viên cho cán bộ, công chức cấp xã năm 2023, tổ chức 12 lớp bồi

dưỡng kiến thức, kỹ năng, nghiệp vụ với hơn 1.000 lượt cán bộ, công chức cấp

xã tham gia.

5

- Tham mưu xây dựng và

triển khai Đề án kiện toàn

tổ chức, nâng cao năng lực

cán bộ, công chức chuyên

trách CCHC tại các cơ

quan, đơn vị thuộc tỉnh

- Trong Quý

I/2023

- Sở Nội vụ đã tham mưu UBND tỉnh ban hành Đề án “Nâng cao năng lực đội

ngũ cán bộ, công chức, viên chức thực hiện công tác cải cách hành chính tỉnh

Khánh Hòa giai đoạn 2023-2030” ban hành kèm theo Quyết định số 1718/QĐ-

UBND ngày 21/7/2023 (Công văn số 2022/SNV-CCHC ngày 30/6/2023).
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giai đoạn 2021-2030 (sửa

đổi, bổ sung Đề án được

ban hành kèm theo Quyết

định số 595/QĐ-UBND

ngày 05/3/2013 của

UBND tỉnh)

- Triển khai công tác đào

tạo, bồi dưỡng công chức,

viên chức nhằm nâng cao

năng lực, trình độ chuyên

môn nghiệp vụ theo Kế

hoạch của UBND tỉnh, Kế

hoạch của Sở Nội vụ.

- Theo kế

hoạch được

phê duyệt
- Trong năm 2023, Sở đã cử 02 công chức học lớp Chuyên viên; 05 công chức

học lớp Chuyên viên chính; 06 công chức, viên chức bồi dưỡng kiến thức Quản

lý lãnh đạo cấp Phòng; 02 công chức bồi dưỡng kiến thức An ninh - Quốc

phòng đối tượng 2; 02 công chức cập nhật kiến thức An ninh – Quốc phòng đối

tượng 2, 3; 04 công chức tham gia bồi dưỡng Ngoại ngữ (do Sở Ngoại vụ tổ

chức); 10 công chức, viên chức tham gia CLB Người dân Khánh Hòa nói tiếng

Anh; 01 công chức bồi dưỡng tiếng dân tộc đối tượng 4; 09 công chức, viên

chức tiếp tục tham gia học lớp Thạc sỹ hành chính công. Ngoài ra, tham gia các

lớp bồi dưỡng nghiệp vụ do các cơ quan, đơn vị tổ chức theo đúng thành phần,

thời gian. Lực lượng tự vệ Sở Nội vụ tham gia huấn luyện tự vệ cơ quan năm

2023 do Bộ Chỉ huy quân sự tỉnh tổ chức (Báo cáo số 4019/BC-SNV ngày

21/11/2023).

6

- Tham mưu xây dựng,

triển khai kế hoạch kiểm

tra kỷ luật, kỷ cương trên

địa bàn tỉnh và Kế hoạch

thanh tra, kiểm tra Nội vụ

hàng năm của Sở Nội vụ.

- Tăng cường kiểm tra,

giám sát hoạt động của cán

bộ, công chức ở cơ sở, gắn

Hàng năm

- Sở Nội vụ đã tham mưu UBND tỉnh ban hành Kế hoạch kiểm tra việc chấp

hành kỷ luật, kỷ cương hành chính, thực hiện văn hóa công vụ, công sở trong

các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa năm 2023 (Kế

hoạch số 2505/KH-UBND ngày 17/3/2023) và Quyết định thành lập Đoàn kiểm

tra (Quyết định số 993/QĐ-UBND ngày 05/5/2023). Đoàn đã tiến hành kiểm tra

tại 42 cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh và tham mưu ban hành

Thông báo kết quả kiểm tra tại 40/42 cơ quan, đơn vị.

- Triển khai thực hiện Chỉ thị số 06/CT-UBND ngày 21/4/2020, Kế hoạch số

2505/KH-UBND ngày 17/3/2023; Sở Nội vụ đã ban hành Kế hoạch số 994/KH-
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với chuẩn hóa đội ngũ và

tinh giản biên chế.

- Tăng cường trách nhiệm

của người đứng đầu trong

công tác chỉ đạo, thực hiện

kỷ luật, kỷ cương hành

chính tại cơ quan, đơn vị.

Lồng ghép trong kế hoạch

kiểm tra công tác CCHC và

phòng chống tham nhũng

hàng năm.    

SNV ngày 05/4/2023 và Quyết định số 193/QĐ-SNV về việc kiểm tra công tác

cải cách hành chính; công tác phòng, chống tham nhũng, chấp hành kỷ luật, kỷ

cương hành chính, thực hiện văn hóa công sở tại các cơ quan, đơn vị thuộc và

trực thuộc Sở. Đồng thời, thành lập Tổ kiểm tra theo Quyết định và tiến hành

kiểm tra tại 05/9 cơ quan, đơn vị (chiếm tỉ lệ 55,6%). 

Công tác quản lý, giám sát công chức, viên chức và người lao động trong thi

hành công vụ, thực hiện nhiệm vụ được thực hiện chặt chẽ; đưa việc chấp hành

kỷ cương, kỷ luật hành chính, lề lối làm việc, công tác CCHC vào tiêu chí đánh

giá, phân loại công chức, viên chức và người lao động, bình xét thi đua hàng

năm (Quy chế số 243/QĐ-SNV ngày 02/11/2023).

VI ĐỔI MỚI CƠ CHẾ QUẢN LÝ TÀI CHÍNH CÔNG, ĐẨY MẠNH XÃ HỘI HÓA DỊCH VỤ SỰ NGHIỆP CÔNG

1

- Chấp hành quy định pháp

luật về quản lý, sử dụng

ngân sách.

- Công bố, công khai số

liệu dự toán, quyết toán

NSNN của Sở Nội vụ theo

quy định. 

Theo quy

định

- Trong năm 2023, Sở Nội vụ đã chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật

về quản lý và sử dụng ngân sách. Thực hiện đối chiếu dự toán ngân sách với

Kho bạc định kỳ, đúng quy định.

- Thực hiện công khai dự toán ngân sách được giao năm 2023 và Quyết toán

ngân sách năm 2022 theo đúng quy định (Quyết định số 02 ngày 05/01/2023;

Quyết định số 124 ngày 09/6/2023; Quyết định số 125 ngày 09/6/2023).

2

Thanh toán không dùng tiền

mặt, trực tuyến hóa quản lý

thu chi ngân sách; thanh

toán trực tuyến các dịch vụ

hành chính công.

Theo quy

định

Toàn bộ các khoản chi ngân sách nhà nước cho người hưởng lương, phụ cấp,

trợ cấp và người cung cấp hàng hóa, dịch vụ đều được thực hiện bằng hình thức

chuyển khoản. Ngoài ra, Sở Nội vụ còn khuyến khích công chức, viên chức,

người lao động thuộc Sở thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt đối với các

khoản nộp thuế, phí, lệ phí, thanh toán hóa đơn định kỳ (điện, nước, viễn thông,

học phí, viện phí…).

3
Đánh giá kết quả hoạt động

của đơn vị sự nghiệp công

Theo quy

định

Triển khai thực hiện Nghị quyết số 19-NQ/TW ngày 25/10/2017 của Hội nghị

Trung ương 6 khóa XII về tiếp tục đổi mới hệ thống tổ chức và quản lý, nâng
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lập trực thuộc nhằm phân

loại, giao quyền tự chủ, tự

chịu trách nhiệm về tài

chính theo hướng tăng

cường phân cấp, nâng cao

mức độ tự chủ.

cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập và

Nghị quyết số 08/NQ-CP ngày 24/01/2018 của Chính phủ về Chương trình

hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 19-NQ/TW; trên cơ sở kết

quả rà soát, đánh giá tình hình thực tiễn, công tác triển khai thực hiện cơ chế tự

chủ, tự chịu trách nhiệm đối với các đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh

đã và đang được triển khai thực hiện theo lộ trình phù hợp.

Việc sắp xếp các đơn vị sự nghiệp công lập được UBND tỉnh Khánh Hòa chỉ

đạo, triển khai thực hiện. Sở đã tham mưu UBND tỉnh ban hành kế hoạch triển

khai thực hiện Nghị quyết số 08/NQ-CP của Chính phủ và Chương trình hành

động số 20/CTr-TU của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh thực hiện Nghị quyết số

19-NQ/TW của Ban chấp hành Trung ương về tiếp tục đổi mới hệ thống tổ

chức và quản lý, nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự

nghiệp công lập.

Tính đến cuối tháng 11/2023, tổng số đơn vị đã giao quyền tự chủ tự chịu trách

nhiệm theo Nghị định 16/2015/NĐ-CP ngày 14/02/2015 là 591/591 đơn vị:

- Đơn vị tự đảm bảo chi đầu tư và chi hoạt động: 05 đơn vị;

- Đơn vị tự đảm bảo toàn bộ kinh phí hoạt động: 32 đơn vị;

- Đơn vị tự đảm bảo một phần kinh phí hoạt động: 74 đơn vị;

- Đơn vị do NSNN bảo đảm toàn bộ KP hoạt động: 480 đơn vị.

Sau khi tiến hành sắp sếp lại, đến nay tổng số đơn vị sự nghiệp công lập trên địa

bàn tỉnh giảm 92 đơn vị so với cuối năm 2015.

VII XÂY DỰNG VÀ PHÁT TRIỂN CHÍNH QUYỀN ĐIỆN TỬ, CHÍNH QUYỀN SỐ

1

Triển khai việc ứng dựng

công nghệ thông tin tại Sở

Nội vụ trên cơ sở Nghị

quyết số 16-NQ/TU của

Tỉnh ủy về chuyển đổi số

Hàng năm Năm 2023, Sở Nội vụ đã ban hành kế hoạch số 1143/KH-SNV ngày 19/04/2023

ứng phó sự cố bảo đảm an toàn thông tin mạng Sở Nội vụ năm 2023; kế hoạch số

922/KH-SNV ngày 29/03/2023 chuyển đổi số của Sở Nội vụ năm 2023.



14

STT NỘI DUNG NHIỆM VỤ TIẾN ĐỘ KẾT QUẢ THỰC HIỆN TRONG NĂM

giai đoạn 2021-2025 và

định hướng đến 2030.

- Kế hoạch Chuyển đổi số;

- Kế hoạch Phát triển

Chính quyền số và bảo

đảm an toàn thông tin

mạng;

- Kế hoạch Ứng phó sự cố

bảo đảm an toàn thông tin

mạng.

2

Triển khai việc lập hồ sơ

công việc và lưu trữ hồ sơ

điện tử trên phần mềm E-

office.

Theo tiến độ Sở Nội vụ đã triển khai việc lập hồ sơ công việc trên hệ thống quản lý văn bản

E-office đến công chức, viên chức các cơ quan, đơn vị thuộc trực thuộc. Đồng

thời, tổ chức tập huấn công tác văn thư, lưu trữ trên địa bàn tỉnh vào ngày

12/12/2023 để hướng dẫn, giải đáp khó khăn trong việc thực hiện. 

3

Tiếp tục triển khai Đề án

thí điểm xây dựng Khu

dân cư điện tử kết nối cơ

sở dữ liệu với hệ thống

thông tin dùng chung của

tỉnh, hình thành các điều

kiện cần thiết để xây dựng

thành công chính quyền

điện tử.

Theo tiến độ Sở Nội vụ đã tham mưu UBND tỉnh ban hành và triển khai Đề án thí điểm Xây

dựng Khu dân cư điện tử, với 02 nhiệm vụ trọng tâm:

+ Một là, xây dựng Hệ thống thông tin Khu dân cư điện tử nhằm cung cấp giải

pháp ứng dụng cộng đồng để tương tác với nhau, tiếp nhận và cung cấp thông

tin, sử dụng các dịch vụ hành chính công, dịch vụ sự nghiệp, dịch vụ công ích

và thương mại điện tử; thực hiện chức năng tự quản của cộng đồng, tham gia

vào hoạt động quản lý nhà nước của chính quyền thông qua các ứng dụng công

nghệ thông tin và truyền thông. Sở Nội vụ đang phối hợp nhà thầu xây dựng hệ

thống và dự kiến hoạt động thử tại các đơn vị thí điểm vào cuối năm 2023.

+ Hai là, thiết lập các Điểm hỗ trợ dịch vụ công trực tuyến trong cộng đồng dân

cư. Điểm hỗ trợ được đặt tại địa bàn các xã, phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh,

có nhiệm vụ giới thiệu, hướng dẫn, hỗ trợ người dân thực hiện dịch vụ công

trực tuyến của tất cả các cấp hành chính từ cấp xã tới cấp tỉnh (và kể cả cấp
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trung ương). Người dân không nhất thiết phải có nhu cầu thực hiện dịch vụ

công trực tuyến mới đến điểm hỗ trợ, mà thông qua các điểm hỗ trợ, người dân

được tiếp cận, hướng dẫn, thao tác để có thể tự thực hiện khi có nhu cầu (tại

nhà, nơi làm việc hoặc điểm hỗ trợ) và được hỗ trợ trực tuyến qua các kênh

thông tin hiện có (Trung tâm dịch vụ công trực tuyến tỉnh, Tổ công nghệ số

cộng đồng,…). Hiện nay, tỉnh Khánh Hòa đã thiết lập 07 điểm hỗ trợ tổ dịch vụ

công trực tuyến (thành phố Nha Trang 05 điểm gồm Highland Trần Viễn Đông,

Cà phê Hòn Kiến, Cà phê Napoli, Nhà sinh hoạt cộng đồng phường Phương

Sài, Nhà sinh hoạt cộng đồng thôn Vĩnh Điềm Trung; địa bàn huyện Khánh

Vĩnh 01 Điểm - Quán Cà phê Lộc Vừng; địa bàn Diên Khánh 01 Điểm - Cà phê

Trương).




