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BÁO CÁO 

Báo cáo kết quả thực hiện Kết luận số 91-KL/TU ngày 18/10/2022 của  

Ban Thường vụ Tỉnh uỷ về tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính,  

nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước 
 

 

  

Thực hiện Công văn số 587-CV/BCSĐ ngày 08/12/2023 của Ban Cán sự 

Đảng UBND tỉnh về việc báo cáo kết quả thực hiện Kết luận số 91-KL/TU của BTV 

Tỉnh uỷ về tiếp tục đẩy mạnh CCHC, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước; 

Ban Dân tộc báo cáo kết quả thực hiện với nội dung như sau: 

I. CÔNG TÁC TUYÊN TRUYỀN, QUÁN TRIỆT, TRIỂN KHAI THỰC 

HIỆN KẾT LUẬN SỐ 91-KL/TU   

- Cấp ủy, Lãnh đạo cơ quan đã thường xuyên tuyên truyền, quán triệt đến toàn thể 

cán bộ, công chức, người lao động và người dân nội dung: Kết luận số 91-KL/TU 

ngày 18/10/2022 của Ban thường vụ Tỉnh ủy và Chương trình hành động số 

12823/CTr-UBND ngày 23/12/2022 của UBND tỉnh về triển khai thực hiện Kết luận 

số 91-KL/TU ngày 18/10/2022 của Ban thường vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải 

cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước; Quyết định số 

4831/QĐ-UBND ngày 24/12/2021 của UBND tỉnh về ban hành Chương trình cải 

cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-2030; Quyết định số 3604/QĐ-

UBND ngày 28/12/2022 của UBND tỉnh về ban hành Kế hoạch cải cách hành chính 

tỉnh Khánh Hòa năm 2023; Kế hoạch số 5225/KH-UBND ngày 10/6/2022 tuyên 

truyền về chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2022 - 2025, định 

hướng đến năm 2030; kết quả nổi bật trong công tác cải cách hành của tỉnh và cơ 

quan thông qua các cuộc họp giao ban cơ quan, qua hệ thống E-office, đăng tải trên 

Trang thông tin điện tử cơ quan; đồng thời lồng ghép trong các hội nghị, hội thảo, 

các lớp tập huấn về công tác dân tộc cho người dân tộc thiểu số nhằm nâng cao nhận 

thức và trách nhiệm của mỗi cán bộ, công chức, người lao động và người dân đối với 

nhiệm vụ CCHC; tiếp tục xem công tác CCHC là nhiệm vụ trọng tâm, thường xuyên 

và là khâu đột phá của cơ quan, của từng phòng và từng cá nhân để hoàn thành nhiệm 

vụ được giao và là căn cứ để bình xét thi đua khen thưởng cuối năm. 

 - Căn cứ Chương trình hành động số 12823/CTr-UBND ngày 23/12/2022 của 

UBND tỉnh; Ban Dân tộc đã ban hành và tổ chức thực hiện Kế hoạch  số 76/KH-

BDT ngày 30/12/2022 về triển khai Chương trình hành động số 12823/CTr-UBND 

ngày 23/12/2022 của UBND tỉnh triển khai thực hiện Kết luận số 91-KL/TU ngày 
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18/10/2022 của Ban thường vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, 

nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

1. Nâng cao chất lượng lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, vai trò gương mẫu, 

tiên phong của người đứng đầu các cơ quan, đơn vị trong thực hiện nhiệm vụ 

cải cách hành chính 

Lãnh đạo cơ quan luôn xác định rõ vai trò, trách nhiệm của bản thân trong tổ 

chức triển khai thực hiện, cụ thể: 

- Thường xuyên rà soát, kiện toàn Tổ CCHC của cơ quan: Quyết định số 

28/QĐ-BDT ngày 12/4/2023 về việc phân công công chức chuyên trách về ứng dụng 

công nghệ thông tin; Quyết định số 29/QĐ-BDT ngày 12/4/2023 về việc kiện toàn 

Hội đồng đánh giá, xếp hạng kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính Ban 

Dân tộc tỉnh Khánh Hoà; Quyết định số 30/QĐ-BDT ngày 12/4/2023 về việc kiện 

toàn Tổ chức, cán bộ tham mưu, giúp việc cải cách hành chính tại Ban Dân tộc tỉnh 

Khánh Hòa; Quyết định số 31/QĐ-BDT ngày 12/4/2023 về việc Kiện toàn Ban biên 

tập Trang thông tin điện tử tổng hợp Ban Dân tộc tỉnh Khánh Hòa; trong đó, Trưởng 

Ban Dân tộc là người đứng đầu và chỉ đạo chung các nội dung liên quan công tác 

CCHC của cơ quan. 

- Đưa tiêu chí liên quan CCCH vào tiêu chí chấm điểm, bình xét thi đua khen 

thưởng cuối năm: Không xếp loại hoàn thành tốt nhiệm vụ trở lên đối với cán bộ, 

công chức có từ 10% hồ sơ trễ hạn trở lên.  

- Tổ chức đánh giá nội bộ; xem xét lãnh đạo việc xây dựng, duy trì, áp dụng, 

cải tiến hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt 

động của cơ quan và tổ chức kiểm tra nội bộ công tác CCHC năm 2023 theo kế 

hoạch đề ra. 

- Tăng cường kiểm tra, giám sát, nêu cao tinh thần trách nhiệm của cán bộ, công 

chức đối với các lĩnh vực công tác cải cách được giao: Quyết định số 24/QĐ-BDT 

ngày 06/4/2023 về Kế hoạch kiểm tra công tác cải cách hành chính năm 2023 của 

Ban Dân tộc.  

- Chỉ đạo việc khắc phục các tồn tại, hạn chế sau các đợt kiểm tra CCHC: Thực 

hiện Công văn số 290/UBND-KSTT ngày 10/01/2023 của UBND tỉnh về việc chỉ 

đạo khắc phục hạn chế, thiếu sót, tồn tại, vi phạm được phát hiện qua kiểm tra công 

tác cải cách hành chính tỉnh trong năm 2022; Báo cáo số 4116/BC-ĐKT ngày 

30/12/2022 của Đoàn kiểm tra cải cách hành chính về kết quả kiểm tra công tác cải 

cách hành chính (CCHC) năm 2022 và Báo cáo của Sở Nội vụ về việc báo cáo chỉ 

số và xếp hạng kết quả cải cách hành chính năm 2022 của các cơ quan, đơn vị, địa 

phương trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa; Ban Dân tộc đã có Báo cáo số 02/BC-BDT 

ngày 13/01/2023 về kết quả khắc phục tồn tại, hạn chế, nâng cao Chỉ số CCHC trong 

năm 2022 và những năm tiếp theo; ban hành Kế hoạch số 04/KH-BDT ngày 

13/01/2023 về việc khắc phục những tồn tại, hạn chế công tác cải cách hành chính 
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năm 2022; Kế hoạch số 49/KH-BDT ngày 27/11/2023 về việc khắc phục những hạn 

chế, thiếu sót Công tác cải cách hành chính năm 2023, trong đó có phân công nhiệm 

vụ cụ thể cho từng cá nhân, tập thể và thời gian hoàn thành. 

- Thường xuyên rà soát nhiệm vụ được UBND tỉnh giao và nhiệm vụ theo kế 

hoạch đề ra, đảm bảo các văn bản được tham mưu có chất lượng, đúng thời gian quy 

định; 100% nhiệm vụ được UBND tỉnh giao hoàn thành đúng tiến độ và không có 

văn bản nào bị trễ hạn. 

- Lãnh đạo luôn quan tâm, tạo điều kiện, cử cán bộ, công chức tham gia các lớp 

tập huấn về chuyên môn, nghiệp vụ liên quan công tác CCHC và ứng dụng công 

nghệ thông tin do các cơ quan có thẩm quyền tổ chức nhằm nâng cao chất lượng cán 

bộ, công chức của Ban Dân tộc. Cập nhật đầy đủ các thông tin trên Trang thông tin 

điện tử của cơ quan theo quy định, góp phần nâng cao hiệu quả công tác tuyên truyền 

các chủ trương, chính sách của đảng và nhà nước đến cán bộ, công chức, người lao 

động và người dân. 

- Kịp thời đề xuất khen thưởng đối với công chức hoàn thành tốt nhiệm vụ và 

có thành tích về công tác cải cách hành chính. 

2. Nâng cao hiệu quả cải cách thể chế 

Căn cứ Luật ban hành văn bản quy phạm pháp luật, ngày 22/6/2015; Luật sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Luật ban hành văn bản quy phạm pháp luật ngày 

18/6/2020; Ban Dân tộc đã tham mưu UBND ban hành và trình HĐND tỉnh ban 

hành 03 văn bản quy phạm pháp luật: 

- Nghị quyết số 03/2023/NQ-HĐND ngày 30/3/2023 về sửa đổi, bổ sung một 

số điều của Quy định nguyên tắc, tiêu chí, định mức phân bổ vốn ngân sách trung 

ương và tỷ lệ vốn đối ứng của ngân sách địa phương thực hiện Chương trình MTQG 

phát triển KTXH vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2030, 

giai đoạn I: từ năm 2021 đến năm 2025 trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa ban hành kèm 

theo Nghị quyết số 04/2022/NQ-HĐND ngày 30/6/2022 của HĐND tỉnh Khánh 

Hòa.  

- Nghị quyết số 11/2023/NQ-HĐND ngày 21/7/2023 của HĐND tỉnh quy định 

mức ngân sách địa phương hỗ trợ xây nhà ở cho hộ nghèo thuộc Dự án 1 Chương 

trình mục tiêu quốc gia phát triển khinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số 

và miền núi trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021 – 2030, giai đoạn 1: Từ 

năm 2021 đến năm 2025. 

- Quyết định số 24/2023/QĐ-UBND ngày 30/10/2023 Quy định về quy trình rà 

soát, xác định phê duyệt danh sách đối tượng hỗ trợ đất ở, nhà ở, đát sản xuất, chuyển 

đổi nghề và nước sinh hoạt phân tán thuộc dự án 1 Chương trình MTQG phát triển 

kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi gđ 2021-2030. 

Việc xây dựng, tham mưu ban hành văn bản quy phạm pháp luật của Ban Dân 

tộc đã tuân thủ nghiêm túc, đầy đủ trình tự, thủ tục ban hành văn bản quy phạm pháp 
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luật theo quy định; luôn đảm bảo tính công khai, minh bạch trong xây dựng văn bản 

quy phạm pháp luật; lấy ý kiến góp ý và tiếp thu, giải trình nghiêm túc đối với các ý 

kiến góp ý của các cơ quan, đơn vị, địa phương và ý kiến thẩm định của Sở Tư pháp, 

qua đó chất lượng dự thảo văn bản từng bước được nâng cao. Các văn bản quy phạm 

pháp luật do Ban tham mưu được ban hành kịp thời, phù hợp, đồng bộ với các quy 

định của Trung ương và phù hợp với tình hình thực tiễn của địa phương, đáp ứng 

yêu cầu quản lý, điều hành của chính quyền địa phương bằng pháp luật. 

3. Tăng cường sự năng động, sáng tạo, chủ động nghiên cứu, đề xuất và tổ 

chức thực hiện các sáng kiến, giải pháp, mô hình mới nâng cao chất lượng thực 

thi công vụ. 

- Phát động cán bộ, công chức tích cực nghiên cứu, đăng ký sáng kiến CCHC 

và tham dự Cuộc thi “Mô hình, sáng kiến cải cách hành chính của công chức, viên 

chức trẻ” lần thứ 6 - năm 2023. Năm 2023, Ban Dân tộc có 04 tài sáng kiến, bao 

gồm: "Giải pháp nâng cao chất lượng hiệu quả công tác phổ biến giáo dục pháp 

luật tại vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi tỉnh Khánh Hoà"; Ứng dụng 

Zalo "Kết nối - phát huy vai trò đội ngũ người có uy tín trong đồng bào dân tộc thiểu 

số tỉnh Khánh Hoà"; "Áp dụng quét mã QR Code khai thác tài liệu trong hội họp"; 

“Xây dựng cẩm nang điện tử Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã 

hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi". Ban đã lựa chọn 01 mô hình sáng 

kiến “Xây dựng cẩm nang điện tử Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế 

- xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi" tham dự Vòng sơ khảo Cuộc 

thi “Mô hình sáng kiến cải cách hành chính của công chức, viên chức trẻ” , lần thứ 

6 - năm 2023. 

- Đẩy mạnh và đổi mới việc học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong 

cách Hồ Chí Minh học tập chuyên đề toàn khóa “Về ý chí tự lực, tự cường và khát 

vọng phát triển đất nước phồn vinh, hạnh phúc” cho toàn thể cán bộ, công chức, 

đảng viên và người lao động: Ban Dân tộc đã ban hành Kế hoạch số 05/KH-BDT 

ngày 18/01/2023 về phát động phong trào thi đua năm 2023; Kế hoạch số 09/KH-

BDT ngày 21/02/2023 về Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ 

Chí Minh năm 2023; Kế hoạch số 25/KH-BDT ngày 24/4/2023 về tổ chức Hội thi 

Kể chuyện về tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh năm 2023. Ngày 

13/10/2023, Ban Dân tộc đã tổ chức buổi sinh hoạt chuyên đề năm 2023 với chủ đề: 

“Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh về phát huy giá 

trị văn hóa, sức mạnh con người Việt Nam gắn với khát vọng xây dựng tỉnh Khánh 

Hòa trở thành thành phố trực thuộc Trung ương vào năm 2030” bằng các bài thuyết 

trình/kể chuyện: Tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chi Minh về cán bộ và xây dựng 

đội ngũ cán bộ đảng viên; Để xứ trầm mãi tỏa hương; Câu chuyện: “Hai bàn tay”. 

Mỗi câu chuyện kể/bài thuyết trình về tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh 

đều gần gũi, gắn với nhiệm vụ công việc và nhiệm vụ công tác; nội dung được chuẩn 

bị chu đáo, nghiêm túc; lời kể ngắn gọn, dễ hiểu. Buổi sinh hoạt đã góp phần nâng 

cao nhận thức của cán bộ, đảng viên, công chức và người lao động trong cơ quan 



5 

 

trong việc tu dưỡng, rèn luyện đạo đức, tư tưởng chính trị vững vàng, công tâm, 

trung thực, hoàn thành tốt mọi nhiệm vụ được giao; hiểu rõ trách nhiệm, nghĩa vụ 

trong học tập, làm theo, nêu gương về ý chí tự lực, tự cường, khát vọng xây dựng 

tỉnh Khánh Hòa trở thành thành phố trực thuộc Trung ương vào năm 2030; xây dựng 

và phát triển cơ quan, đơn vị trong sạch, vững mạnh toàn diện; góp phần thực hiện 

thắng lợi Nghị quyết Đại hội XIII của Đảng. 

4. Thực hiện nghiêm kỷ luật, kỷ cương hành chính 

- Chỉ đạo cơ quan thực hiện quyết liệt Kế hoạch số 10316/KH-UBND ngày 

22/12/2016 của UBND tỉnh Khánh Hoà về việc triển khai thực hiện Chỉ thị số 26/CT-

TTg ngày 05/9/2016 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường kỷ luật, kỷ cương 

trong các cơ quan hành chính Nhà nước các cấp và Chỉ thị số 06/CT-UBND ngày 

21/4/2020 của UBND tỉnh về việc cải tiến lề lối làm việc, nâng cao chất lượng tham 

mưu, thực hiện nhiệm vụ, giải quyết công việc của các sở, ngành, địa phương; Chỉ 

thị số 15/CT-UBND ngày 09/8/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh về chấn chỉnh lề lối 

làm việc, tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao chất lượng tham mưu 

chuyên môn và tổ chức các cuộc họp xử lý công việc thường xuyên của Lãnh đạo 

Ủy ban nhân dân tỉnh; Công văn số 530/UBND - TH ngày 16/01/2023 của UBND 

tỉnh về tiếp tục tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính trong việc thực hiện nhiệm 

vụ và hoạt động của các cơ quan, đơn vị, địa phương. Sửa đổi, bổ sung các nội quy, 

quy chế nội bộ của cơ quan phù hợp với tình hình thực tế của cơ quan và các quy 

định hiện hành. 

- 100% cán bộ, công chức và người lao động chấp hành nghiêm kỷ luật, kỷ 

cương hành chính; không có trường hợp cán bộ, công chức nào bị xử lý kỷ luật hoặc 

có khiếu nại, tố cáo, phản ánh của người dân, tổ chức, doanh nghiệp liên quan đến 

cán bộ, công chức được thẩm tra, xác minh là có cơ sở. 

5. Tiếp tục rà soát, kiện toàn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn các cơ quan, 

đơn vị, sắp xếp hợp lý cơ cấu tổ chức bên trong và hoàn thiện vị trí việc làm, 

sắp xếp, phân công biên chế, số người làm việc theo chức năng, nhiệm vụ và 

khối lượng công việc được giao; tăng cường phân cấp, phân quyền 

- Thực hiện Công văn số 6542/UBND-TH ngày 03/7/2023 của UBND tỉnh về 

việc xây dựng Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của cơ quan 

chuyên môn cấp tỉnh theo trình tự, thủ tục rút gọn; Ban Dân tộc đã xây dựng Dự thảo 

Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Ban Dân tộc tỉnh Khánh 

Hoà, gửi lấy ý kiến của các sở, ban, ngành và địa phương liên quan và gửi Sở Tư 

pháp thẩm định và trình UBND tỉnh ban hành tại Tờ trình số 27/TTr-BDT ngày 

14/8/2023. 

 - Thực hiện Nghị định 90/2020/NĐ-CP ngày 13/8/2020 của Chính Phủ về đánh 

giá, xếp loại cán bộ, công chức, viên chức; Nghị định số 48/2023/NĐ-CP ngày 

17/7/2023 về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 90/2020/NĐ-CP ngày 

13/8/2020; Ban đã điều chỉnh, bổ sung Quy chế đánh giá CBCCLĐ thuộc cơ quan 
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Ban Dân tộc, trong đó có sử dụng kết quả cải cách hành chính để xếp loại mức độ 

hoàn thành nhiệm vụ của CBCCLĐ và là cơ sở để thực hiện công tác quy hoạch, bổ 

nhiệm cán bộ. 

- Về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức: Ban đã ban hành Kế hoạch số 

02/KH-BDT ngày 06/01/2023 về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức của Ban Dân 

tộc năm 2023. Trong năm 2023, Ban đã tạo điều kiện và cử 18/14 lượt công chức 

được đào tạo, bồi dưỡng trong nước, cụ thể: 01 công chức tham gia lớp Bồi dưỡng 

lãnh đạo, quản lý cấp Sở và tương đương; 01 công chức học Cao học; 02 công chức 

tham gia lớp quản lý Nhà nước lãnh đạo cấp phòng; 02 lớp tiếng anh giao tiếp và 

nhiều lượt cán bộ, công chức tham gia các lớp bồi dưỡng, tập huấn liên quan công 

tác chuyên môn, nghiệp vụ do các cơ quan có thẩm quyền tổ chức.  

- Thực hiện Công văn số 11153/UBND-TH ngày 26/10/2023 của UBND tỉnh 

Khánh Hòa về việc triển khai xây dựng Đề án và phê duyệt vị trí việc làm, cơ cấu 

công chức, cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp; Công văn số 

3569/SNVTCBC-CCVC ngày 24/10/2023 về việc tham mưu triển khai xây dựng Đề 

án và phê duyệt vị trí việc làm, cơ cấu ngạch công chức, viên chức theo chức danh 

nghề nghiệp và căn cứ tình hình thực tế của cơ quan; Ban Dân tộc đã xây dựng Đề 

án vị trí việc làm và cơ cấu ngạch công chức của Ban gửi Sở Nội vụ thẩm định tại 

Công văn số 1171/BDT-VP ngày 15/11/2023. 

- Về phân cấp giải quyết thủ tục hành chính: Ban Dân tộc đã tiến hành rà soát 

và đề nghị phân cấp 02 TTHC thuộc lĩnh vực dân tộc (Báo cáo số 152/BC-BDT ngày 

29/10/2021 về tổng hợp kết quả rà soát, đánh giá và đề xuất phân cấp trong giải 

quyết thủ tục hành chính). Thủ tướng chính phủ ban hành Quyết định 1015/QĐ-TTg 

ngày 30/8/2022 về phê duyệt phương án phân cấp trong giải quyết thủ tục hành chính 

thuộc phạm vi quản lý của các bộ, cơ quan ngang bộ; Thủ tướng Chính phủ đã ban 

hành Quyết định số 28/2023/QĐ-TTg ngày 23/11/2023 sửa đổi, bổ sung một số điều 

của Quyết định số 12/2018/QĐ-TTg ngày 06/3/2018 về tiêu chí lựa chọn, công nhận 

người có uy tín và chính sách đối với người có uy tín trong đồng bào dân tộc thiểu 

số; theo đó, 02 TTHC lĩnh vực dân tộc được phân cấp thẩm quyền quyết định TTHC 

từ UBND tỉnh về UBND cấp huyện sau khi có ý kiến thống nhất của cơ quan công 

tác dân tộc, cơ quan công an tỉnh, Mặt trận Tổ quốc tỉnh và các ngành chức năng 

liên quan. Việc phân cấp này sẽ giúp rút ngắn khoảng cách giữa cơ quan hành chính 

nhà nước các cấp với người dân, rút ngắn thời gian giải quyết và sát thực tế tại địa 

phương hơn.  

6. Cải cách tài chính công 

Căn cứ Luật ngân sách và các quy định của Chính phủ về về quản lý tài chính 

công, Ban đã nâng cao hiệu quả lập và chấp hành dự toán ngân sách hàng năm, thực 

hiện quản lý, sử dụng, thanh quyết toán theo đúng nội dung và định mức được chi; 

sử dụng kinh phí đúng mục đích, hiệu quả, tiết kiệm. Rà soát, sửa đổi Quy chế chi 

tiêu nội bộ và thực hiện công khai ngân sách theo quy định. 
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7. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong công tác 

quản lý, chỉ đạo, điều hành công việc 

- Ban hành và triển khai Kế hoạch số 11/KH-BDT ngày 01/3/2023 về chuyển 

đổi số năm 2023; Kế hoạch số 17/KH-BDT ngày 27/3/2023 về Ứng phó sự cố, đảm 

bảo an toàn thông tin mạng của Ban Dân tộc năm 2023 và thực hiện đầy đủ chế độ 

báo cáo định kỳ trên hệ thống báo cáo của tỉnh và các nhiệm vụ được UBND tỉnh 

giao trên phần mềm nhắc việc được thực hiện đầy đủ, đúng thời gian quy định và 

không có nhiệm vụ bị trễ hạn hoặc gia hạn. 

- Tổ chức các hội nghị tập huấn nâng cao nhận thức, kỹ năng chuyển đổi số, 

ứng dụng công nghệ thông tin trong triển khai thực hiện Chương trình MTQG phát 

triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào DTTS&MN, áp dụng vào hoạt động sản xuất 

kinh doanh, quảng bá các sản phẩm của địa phương nhằm hỗ trợ phát triển kinh tế - 

xã hội và đảm bảo an ninh trật tự cho vùng đồng bào DTTS&MN năm 2023 cho 

khoảng 230 học viên là cán bộ, công chức triển khai Chương trình MTQG phát triển 

kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi các cấp và người dân 

thụ hưởng Chương trình trên địa bàn tỉnh. 

- Hoàn tất việc mua sắm 06 máy vi tính xách tay phục vụ công tác chuyển đổi 

số, công tác chuyên môn. Cơ quan đã trang bị thêm máy tính và phần mềm diệt virus 

nhằm tăng hiệu quả sử dụng và an toàn thông tin mạng.  

- Tiếp tục sử dụng có hiệu quả hệ thống mạng LAN hiện có, kết nối Internet 

qua đường truyền số liệu của UBND tỉnh; thực hiện gửi nhận văn bản dưới dạng 

điện tử qua hệ thống E-office. 100% cán bộ, công chức của Ban đã thực hiện gửi, 

nhận văn bản dưới dạng điện tử qua hệ thống E-office và thư điện tử công vụ. 

Thường xuyên cập nhật thông tin đầy đủ, kịp thời trên Trang thông tin điện tử của cơ 

quan và phần mềm quản lý cán bộ, công chức. 

- Tiếp tục duy trì, áp dụng HTQLCL theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2015. 

Các phòng bám sát và thực hiện đúng các quy trình nội bộ đã được ban hành tại 

HTQLCL theo tiêu chuẩn ISO 9001:2015 (Kế hoạch số 03/KH-BDT ngày 

11/01/2023 về duy trì, áp dụng, cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn 

TCVN ISO 9001:2015 trong hoạt động của Ban Dân tộc năm 2023). 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

- Lãnh đạo cơ quan luôn xác định cải cách hành chính là nhiệm vụ trọng tâm 

gắn liền với nhiệm vụ chính trị của cơ quan; thường xuyên tuyên truyền, quán triệt 

đầy đủ, kịp thời nội dung: Kết luận số 91-KL/TU ngày 18/10/2022 của Ban thường 

vụ Tỉnh ủy và Chương trình hành động số 12823/CTr-UBND ngày 23/12/2022 của 

UBND tỉnh về triển khai thực hiện Kết luận số 91-KL/TU ngày 18/10/2022 của Ban 

thường vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu 

quả quản lý nhà nước; mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm của Chương trình cải 

cách hành chính giai đoạn 2021 - 2030; Kế hoạch CCHC năm 2023; tình hình và kết 

quả CCHC của tỉnh và của cơ quan đến toàn thể cán bộ, công tác CCHC của cơ quan 
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ngày càng đi vào nề nếp và chất lượng tốt hơn. 

- Cán bộ, công chức, người lao động luôn chấp hành nghiêm chủ trương, đường 

lối của Đảng, pháp luật của Nhà nước, nội quy, quy chế của cơ quan, tích cực tham 

gia học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh. Thực hiện 

nghiêm túc, hiệu quả thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; việc quản lý, sử dụng, 

quyết toán tài chính mua sắm tài sản công đảm bảo đúng quy định, công khai, minh 

bạch, hiệu quả và tiết kiệm. 

- Số lượng biên chế giao hàng năm chưa tương xứng Đề án vị trí việc làm, 

một biên chế phải kiêm nhiệm nhiều vị trí việc làm dẫn tới đôi lúc hiệu quả công 

việc đôi lúc còn hạn chế. 

Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện Kết luận số 91-KL/TU của Ban Thường 

vụ Tỉnh uỷ về tiếp tục đẩy mạnh CCHC, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà 

nước; Ban Dân tộc kính báo cáo./. 

 
Nơi nhận:  
- UBND tỉnh (để b/c, VBĐT); 

- Sở Nội vụ (VBĐT); 

- Lãnh đạo Ban; 

- Lưu: VT, VP. 

TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 

Võ Nam Thắng 
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