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QUYET DTNI-I

Ban himh K~ hoach di each hanh chinh
Dai Phat thanh va Tnl);~n hinh Khanh Hoa nam 2020

GIA.M DOC DAI PHA.T THANH vA TRUYEN HiNH

Can cu Nghi quy~t s6 30cINQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh
C,huang trinh t6ng th~ cai cach himh.chi!!h nha mrac ~iai ,do\ln 2011 - 201~, 1':!ghiquy~t
s6 76INQ-CP ngay 23/6/2013 su'a d6i, b6 sung 1119ts6 dieu cua Nghi quyet s6 30c/NQ-
CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu;

Can cu Quy~t djnh s6 3377/QD-UBND ngay 14/12/2011 cua Uy ban nhan dan Hnh
Khanh Hoa ban hanh Chuang trinh citi each hilnh chinh tinh Khanh Hoa giai dO\ln 2011 -
2020; Can cu Quy~t djnh s6 3777/QD-UBND ngay 25/12/2015 cua Uy ban nhan dan
tinh Khanh Hoa ban hanh Chuang trinh cai each hanh chinh tinh Khanh Hoa giai dOlln
2016 - 2020; Can cu Quy~t dinh s6 3994/QD-UBND ngay 31/12/2019 CllaUy ban nhan
dan tinh Khanh Hoa ban hanh K~ hOilChcai cach hanh chinh tinh Khanh Boa nam 2020;

Can cu C6ng van s6 1658/SNV-CCHC, ngay 28/8/2012 cua Sa N<)iV\! Khanh Boa
v~ vi~c huang dfin xiiy dllng K~ hOilChCCHC hang nam;

Can cu Quy~t dinh s6 4089/QD-UBND ngay 22/11/1994 cua UBND tinh Khanh
Boa v~ vi~c than11 I~p Dai Phat thanh-Truy~n hinh Khanh .Hoa va Quy~t dinh s6
1576/QD-UBND ngay 28/06/2012 cua UBND tinh Khanh Hoa v~ vi~c ki~n toan chlJ'C
nang, nhi~m V\!, quy~n h\ln va Co'ci\u t6 chuc Dai Phat thanh va Truy~n hinh Khanh Hoa;

Xet d'~nghi cua Twang Phong T6 chuc va Himh chinh,

QUYET D!NI-I:

Dj~lI'l. Ban hanh kem theo Quy~t dinh nay K~ hOilChciti each hanh chinh cua Dai
Phat thanh va Truy~n hinh KI1<\nhHoa nal112020,

Di~lI 2. Twang phong T6 chuc va Hanh chinh co trach nhi~m tham mUll, giup
Giam d6c Dai Philt thanh va Truy~n hinh Khanh Hoa tri~n khai, d6n d6c, theo doi va
ki~m tra vi~c thllC hi~n K~ hO\lch,

Di~lI 3. Cac 6ng (ba) Truong Phong T6 chiJ'Cva Hanh chinh va cac phong lien quan
chiu trach nhi~m thi hanh Quy~t dinh nay k~ tir ngay kj./.

No'i III/rill:

- Nhu di~u3;
- Lanh d~o Dili;
- Llru VT, TCHC.
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UBND TiNH KHANH HOA
DAI PHAT THANH VA TRUYEN HiNH

CONG HoA xA HOI cnO NGniA VII):T NAM
Di}c I~p - T~r do - Hl)nh phuc

KEHO~CH
Cai each himh ehinh nam 2020

eua Dar Phnt thanh va Truy€n hlnh Khanh Hoa

(Ban hanh kem thea Quydt ajnh s6:J,2 IQD-PTTH ngayJ:) 10112020
cua Dai Phat thanh va Truy€n hinh Khanh Hoa)

I. J\:1l)CTIEU TRQNG TAM NAM 2020

Nam 2020 la nam cu6i cung thvc hi~n K~ hO\lch cai cach hanh chinh tinh
Khanh Haa giai dO\ln 2016 - 2020 va K~ hO\lch cai cach h,'tnh chinh tinh Khanh
Haa nam 2020, oS thvc hi~n th~ng IQ'icac ml,lc tieu oa oS ra, trong nam 2020 dn
phai tiip trung hO~lI1thanh cac ml,lc tieu tr9ng tam sau:

I. Thvc hi~n va minh b\lch hoa h~ th6ng cac quy oinh, chinh sach vS oao t\lOva
phat triSn ngu6n nhan h,rc,06i mai ca ch~hO\ltol)ng, co ch~ tai chinh g~n vai o~y nwnh
xa hl)i hoa 11nhVl,l'Cdich Vl,lSl,l'nghi~p congo

2. Toan bl) thu tl,lchanh chinh thul)c trach nhi~m, th~m quySn giai quy~t cua
cac phang chuyen mon oUQ'cra soat va ki~n nghi oan gian vS cach thuc, quy trJnh
giai quy~t va thanh ph~n h6 sa.

3. 86i vai cac phan anh, ki~n nghj clla ngua'i dan vS giai quy~t cong vi~c co
lien quan .thul)c th~m quy~n cua cac phang chuyen mon, oUQ'cti~p nh~n, giai quy~t
nhanh chong, minh b\lch, oung quy oinh.

4. Ti~p tl,lCra soat vi tri vi~c lam 06ng bl) vai ki~n toan t6 chuc bl) may cua
8M; thl,l'chi~n tinh gian bien ch~ theo II)trinh oa o~ ra.

a. 100% vi tri vi~c lfun oUQ'cra SOat, chu~n hoa vS ng\lch, h\lng, khung nang Il,l'c.

b. Tren 95% can bl), cong chuc, vien chuc O\ltchu~n theo yeu du vi tri vi~c lam.

5. Ti~p tl,lCthvc hi~n co hi~u qua vi~c tl,l'chu hoan toan vS tai chinh, nhan Sl,l',
h\lch toan nhu doanh nghi~p theo Chuang trinh hanh ol)ng s6 12-CTr/TU ngay
31/3/2017 va Chuang trinh hanh ol)ng s6 20-CTr/TU ngay 12/12/2017 clla Ban
Ch~p hanh Dang bl) tinh. Ph6i hQ'pvai cac ca quan lien quan, tham muu Uy ban
nhan dan tinh triSn khai, tl1l,l'chi~n co ch~ o~t hang d6i vai Dai cac chuyen ml,lc,
chuang trinh, phl,lc Vl,lcac nhi~m Vl,lchinh tri, thong tin, tuyen truy~n thi~t y~u theo
Luiit Bao chi duQ'c ban hanh kem theo Luiit s6 103/2016/QHI3, ngay 05/4/2016
cua Qu6c'hl)i khOa 13; Nghi oinh s6 32/20 I9/ND-CP, ngay 10/4/2019 clla Chinh
phil quy oinh "giao nhi~m Vl,l,o~t hang ho~c o~u th~u cung dp san ph~m, dich Vl,l
cong SLrdl,lng ngan sach Nha nuac tu ngu6n kinh phi chi thuang xuyen"; Quy~t
dinh s6 362/QD- TTg, ngay 03/4/2019 cua Thil tuang Chinh phu phe duy~t Quy
hO\ich phat triSn va quan Iy bao chi toan qu6c o~n nam 2025. Thvc hi~n giao dich
trl,l'ctuy~n vai h~ th6ng IQ10 b\ic Nha nuac. Ph~n o~u co muc ti@tki~m tang thu
nh?p binh quan tu 0,3 muc luang ca sa.



6. Giam ty l~ van ban gil1ycon duai 5%.

7. Muc dQ hai long Clla t6 chuc, ca nhan d6i vai S\Tcung ung, ph\lc V\lClla
Dai d~t tren 80%.

8. Th\Tchi~n t6t vi~c thong tin, tuyen truy~n ~~ cong tac cai cach himh chfnh
nhfim t~o S\TchuySn bi~n v~ nh~n thuc, hanh dQng va trach nhi~m cua tl1t ca can
bQ, vien chuc, nhan vien trong Dai v~ th\Tchi~n nhi~m V\l cai cach hanh chinh t~i
ca quan minh; nang cao trach nhi~m cua nguai dUng ddu ca quan, dan vi va dQi
ngu can bQ, vien chuc, nhan vien tr~rcti~p giai quy~t cong vi~c hanh chinh co lien
quan; th\Tchi~n nghiem ch~ dQthong tin, bao cao.

. 9. Hoan thanh toan bQm\lCtieu d~ ra cho giai do~n 2011 - 2020.

II. NHItM VV VA GIAI PHAp cAl CACH HANH CHiNH
1. Tang cu'frng s~•.Hinh d:Jo cua cflp iiy dang, d~ cao trach nhi~1I1ctla

ngu'(ri du'ng dftu co' quan, phat huy vai h'o cua t8 chu'c do lID thii trong vi~c
tlll.l"Chi~n cai each hanh chinh

a) Lanh d~o, Dang uy Dai tang wang Hinhd~o cong tac ph6 bi~n, quan tri~t
v~ cai cach hanh chinh g~n vai vi~c ti~p t\lC th\Tchi~n d~y m~nh hQc t?P va lam
theo tu tuang, d~o duc, phong cach H6 Chi Minh theo Chi thi s6 05/CT -TW ngay
15/5/2016,cuaBQ Chinh Tri.

b) Tang wang trach nhi~m cua Giam d6c Dai, tmang cae phong tron~ vi~c
liinh d~o, chi d~o cong tac cai cach hanh chinh nha mrac; xay d\fllg, don doc cae
phOng trong ca quan triSn khai va thgc hi~n t6t K~ ho~ch cai cach hanh chinh trong
nam.

. c) Th\TChi~n t6t co~g ta;t\T-ki~m tr;~-giam- sat vi~c th\Tc hi~n cong tac cai
cach hanh chinh t~i ca quan; theo doi, don d6c, giaiquy~t ki~n nghi clla t6 chuc, ca
nhan trong cai cach hanh chinh; theo doi, giam sat vi~c thgc hi~n nhi~m V\lClladQi
ngu can bQ,vien chuc, nhan vien ca quan.

d) D~y m~nh vi~c tuyen truy~n, giao d\lc, phat hi~n va ton vinh nhu'ng t~p
thS, ca nhan diSn hlnh tien ti~n, co sang ki~n thgc hi~n t6t, hi~u qua va phan anh,
phe phan khach quan nhu'ng t~p thS, ca nhan th\Tc hi~n ch~m tr~, kern hi~u qua,
nhiing hanh vi tieu cgc, nhung nhi~u, gay phi~n ha trong giai quy~t cong vi~c, lam
anh huang d~n hi~u qua cong tac cai each hanh chinh.

2. Cai each thii ch~

a. Can cu chuc nang, nhi~m V\lduQ'cgiao, cac phong ti~n hanh ra soat, danh
gia va bao eao tinh hinh th\Tc hi~n cac ca ch~, chinh sach, bao cao phai lam ro
nhiing diSm phu hQ'p, khong phil hqp, nhung bl1tc~p, khong hqp Iy cua w'ng van
ban va co d~ xufit, ki~n nghj C\lthS giai phap xli Iy glii v~ Lanh d~o Bai.

b. Thgc hi~n co hi~u qua cac bi~n phap nang cao chfit Iuqng xay d\fllg, ban
hanh van ban hanh chinhtheo dung quy djnh Cllaphap lu~t.

3. Cai cach thu t~IChanh chillh

. a. Cac phong chuyen mon ti~n hanh ra soat thu 11,lc,quy trinh, quy ph~m th\TC
hi~n cong tac chuyen mon; cong tac ph6i hqp trong qua trinh tac nghi~p, san xul1ttin,
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bai thu(>ccac lTnhV\l'Cdan vi quan ly va baa caa k~t qua ra saat dung tho'i gian quy dinh
(thang 6/2020).

b, Xay d\l'ng k~ ha?ch ki€m saat thu t\Jc, quy trinh, quy ph?m th\J'chi~n cong tac
chuyen mon, cong tac phdi hqp trang qua trinh t:k nghi~p, san xu~t tin, bai; k@ha?ch
truySn thong h6 trq cong tac ki€m saat tM t\Jc hanh chinh, k~ ha?ch ra saat cac quy
djnh, tM t\Jc; quy trinh, quy ph?ill th\l'c hi~n cong tac chuyen mon, cong tac ph6i h9P
trong qua trinh tac nghi~p, san xu~t tin, bai; dS ra phuong an ra saat hi~u qua, t?P
trung vaa nhUng lInh V\J'Ctr9ng di€m neu t?i di€m a khaan nay.

c. Cac phong chuyen mon ti~p t\Jc ra saat, ki~n nghj vS dan gian hoa thll t\lc, quy
trinh, quy ph?m th\l'Chi~n cong tac chuyen mon, cong mc ph6i hqp trang qua trinh tac
nghi~p: san xuM tin, bai tren cae linh ~c, d~ xu~t la?i b6 thanh phfin h6 so, cac quy
djnh ve quy trlnh, quy ph?m khong can thiet, gay kho khan, chong chea, mang tinh
hinh thu'c.

d. Ti~p t\Jc haan thi~n CO'ch~ ti~p nh?n, xu Iy ki~n nghj, phan anh Clla ca
nhan, t6 chuc, daanh nghi~p vS giai quy~t cong vi~c d€ nang caa ch~t luqng giam
sat hi~u qua cong tac.

4. C~ieach t6 chu'c bQ may

a. ThlJc hi~n vi~c ra saat, danh gia vS chu'c nang, nhi~m V\J,quySn Iwn va hi~u
qua Cllat6 chuc b(>may. Ti~p t\Jc s~p x~p, tinh g9n t6 chuc b(>may; phan djnh ro Chll'C
nang nhi~m V\JCllacac phong chuyen mon trong CO'quan Dai thea dung quy djnh.

b. Thucmg xuyen ra saat, b6 sung n(>iquy, quy ch~, quy trinh lam vi~c pM
hqp vai yeu du nhi~m V\JCllaCO'quan thea huong tang wang y thuc ch~p hanh ky

-Iu?t, k9 wang cong tac,-van.h6a cong sa~ ._. . .. -.. - -~---- - -- .-----

c. Tlwc hi~n phan cong nhi~m V\Jro nguai, 1'0 vi~c, ro trach nhi~m, phu hqp
vai chuyen mon, nang h,rc, sa truang Clla tu'ng can b(>,vien chuc, nguai laO'd(>ng.
D6i mai phuong phap, phang cach, IS 16i lam vi~c clla CO'quan, xily d\l'ng phang
each lam vi~c khaa h<;>c,nghiem tuc, bam th\l'c ti~n, noi di doi voi lam; xay dVng
d(>ingii can b(>,vien chu'c, nguai laO'd(>ngco du nang l\l'c, sang t?O; tang wang
quan ly, giam sat ch?t chi': thai d(>giao ti~p u'ng xu cua can b(>,vien chu'c, nguai
laO'd(>ngd6i voi t6 chuc, ca nhan, dO'~vi d~n lien h~ lam vi~c, giaa djch cong tac.
Thvc hi~n t6t m6i quan h~ ph6i hqp giua cac phong trong giai quy~t cong vi~c.

5. Xiiy d'.l'ng va nang cao chfit IU'QllguQi ngii can bQ, vien chu'c, nhan viCn

a. Xily dVng d(>ingu can b(>,cong chuc, vien chuc co phgm ch~t d?a duc t6t,
co ban lInh chinh tI'l vu'ng yang, co trinh d(>va nang Ivc chuyen mon dap u'ng yeu
du nhi~m V\!.DS caa trach nhi~m xa hQi d?o duc nghS nghi~p, quy t~c trng xu si~t
ch?t k9 lu?t, ky wang d6i voi can b(>,vien chlrc, nMn vien trong qua trinh thvc hi~n
nhi~m V\!.Kien quy~t xu Iy nghiem nhung can b(>,vien chlrc, nhiln vien bi~n ch~t,
thaai hOa d?a du'c, khong haan thanh nhi~m V\!,vi ph?m ky lu?t, mM uy tin d6i voi
nhiln diln.

b. T?p trung xily d\!l1g d(>ingCican b(>lanh d?a, quan ly clla Dai, nh~t la d(>i
ngu can b6. dp phOng dll s6 luqng, dam baa CO'du; co du nang l\I'c,phgm ch~t dap
trng yeu du nhi~m V\!duqc giaa. Th\l'c hi~n ra saat b6 sung quy ha?ch can b(>quan



I:>'hang nam; dfiy m~lll.hth.'7Chi~n cong tac ,di~u chuy~n can bQ d~ dflOt?O, b&i
duang va dinh k5' chuyen doi vi tri cong tac doi vai cac chuc danh theo quy dinh.

c. Tri~n khai kip thai, co hi~u qua cac nQi dung d~ an conf Vl,l,cong chuc,
v~en chuc theo IQtrinh cua Chinh phu, ti€p tl,lCra soat, b6 tri cO'cau vien chuc theo
de an vi tri vi~c lam va d6i J?a~danh gia vien chu~ tren CO'sa k€t qua lam vi~c.
Thl,l'Chi~n tinh gian ,bien che gan vai nang cao chat IUQ'ngdQi ngil can bQ, vien
chuc va cong tac tuyen dl,lng,su dl,lngcan bQ,vien chuc, nhan vien ..

d. Thl,l'c hi~n nghiem tuc, dung thfim quy~n cac quy dinh cua Dang va Nha
nuac v~ quan !y, tuy~n, dl,lng, su dl,lng, danh gia, luan chul~n, chuy~n d6i vi tri
cong tac, xay d\l'llg nguon can bQ dl,l'bi dai h?n, thu hUt, bo tri, dai ngQ nguai tai
nang, tr9ng dl,lngnhan h,rcco trinh dQcao.

e. Quan tam, chu tr9ng cong UICdao t?o, b&i duang; t6 chuc t?P hu~n va cu
can bQ di dao t?o, b&i duang nang cao trinh dQ Iy lu?n chinh trj, chuyen mon
nghi~p Vl,l;nang cao tinh th~n trach nhi~m, d?o duc, y thuc ky lu?t Cltacan bQ, vien
chuc, nhan vien nhfun dap ung yeu du nhi~m Vl,l.Thl,l'Chi~n ch€ dQ,chinh sach d6i
val can bQ,vien chuc, nhan vien d~y du, dung quy djnh va kip thai.

6. Cai cach Hli chinh cong:

a. Ti€p tl,Ic thl,l'chi~n co hi~u qu~ cO'ch€ tl,l'chu, tl,l'chiu trac,h nhi~m v~ tai
chinh va to chuc bQ may. SU dl,lng tiet ki~m co hi~u qua cac nguon tai chinh va
dam bao ti€t ki~m, ch6ng lang phi. Thuang xuyen ra soat, danh gia tlnh hinh th\fc
ti~n d~ nghien CUDb6 sung, di~u chinh cho phil hQ'p.

b. TI1\l'chi~n dung cac nguyen tk quy djnh v~ quan Iy tai. chinh theo quy
. ,dinh.J~.ang-cao-hi~u-qua-cong-tac-phong,-ch6ng-tham-nh ilng,thl,l'c -hanh ti€t-1<i~m,- ---

ch6ng lang phi, nh~tla trong linh V\fCd~u tu cong, quan I:>'cong san.

c. Quan trj~t, tri~n khai cho can bQ, vien chu'c, nhan vien trong cO'quan vi~c
thanh toan khong dung ti~n m?t.

d. TI1\l'chi~n d~y du cac quydinh cong khai v~ tai chinh. Ra soat, sua d6i cac
quy dinh va minh b?ch hoa ho?t dQng cung dp djch Vl,Icua cO'quan.

7. Hi~n d~i hoa hanh chinh:
a. TI1\l'c hi~n ung dl,lng cong ngh~ thong tin trong ho?t dQng cua CO'quan.

Quan 11 v~ su dl,lng co hi~u qua C6ng t~ong tin di~n tu c~a Bai, thay th€ d~n van
ban giay bang van ban di~n tu; giai quyet cong vi~c cua to chuc va cong dan theo
phuO'llg cham "dan chu,nhanh g9n, dung lu?t". Nang cao k9 nang su dl,lng ph~n
m~m cho dQi ngil can bQ, vien chuc, nhan vien cO'quan.

b. qp nh?t kjp thai cac thong tin hanh chinh tren Trang thong tin di~n tu cua
Dai. Nien'i y€t, cong khai d~y du, ro rang cac quy trinh, thU Wc giai quy€t h& sa, .
cung dp d[ch V1,tcho khach hang t?i PhOng Dich Vl,lva Quang cao ca t?i bQ ph?n
HQp thu truy~n hinh PhOng Chuyen ml,lc.

b. Su'a chil'a, tu b6 trv sa cO'quan, nang dp trang thi€t bi lam vi~c.

8. Nang caohi~u qua chi d~o, di~u hanh ciii cach hanh chinh



a. Bam sat m1,1ctieu, nhi~m V1,1cua ttrng n(\i dung cM cach hl'llmchinh d~ chi
d~o ta chuc thlJ"chi~n, d~llnbao chih Im;mgva tiSn d(\ d~ ra. D~y m~nh thong tin,
tuyen truy~n v~ cai cach hanh chinh, eac chuang trinh ho~t d(\ng cM each hanh
chinh b~ng nhi~u hinh thlrc. Tang wang vi~c chi d~o, di~u hanh cac chu truang,
bi~n phap v~ cai cach hanh chinh.

b. Xac djnh r5 trach nhi~m cua tmang eac phong thu(\c Dai trong cong tac chi
d~o, di~u hanh tl11,1'Chi~n nhi~m V1,1cai each hanh chinh t~i phOng; kip thai ta chtrc
thlJ"chi~n t6t eac m1,1ctieu, nhi~m V1,1theo KS ho~ch cai each hanh chinh d~ ra.

c. Ta chtrc h~ th6ng thong tin chi d~o va th1,1'chi~n chS d(\ thong tin, bao eao
kjp thai gian v~ cai each halm chinh; tlwc hi~n co chS tiSp nh~n, xu Iy nhanh cac
wang m~c, cac phan anh, kiSn nghi v~ hanh vi tieu CIJ"Ccua can b(\, vien Chll'C,
nhan vien.

d. Chi d~o va tri~n khai hi~u qua chfit lugng D~ an tuyen truy~n cai cach hanh
chinh giai do~n 2011-2020 va KS ho~ch tuyen truy~n cai each hanh chinh nam 2020.

e. Tang wang cong tac ki~m tra thuang xuyen, d(\t xufit cac phong trong qua
trinh tl11,1'chi~n cong tac cal cach hanh chinh d~ kip thai thao go nhu'ng kh6 khan,
wang I11~C,Dai mo-i phuang phap va nang cao hi~u qua cong tac ki~m tra cai each
IUlnhchinh. D(\ng vien, khen thuang kjp thai nhung phong, ea nhan thlJ"chi~n t6t
va kien quySt xu' Iy nghiem cac phong, ea nhan vi ph~m trong qua trinh thl,l'chi~n
cong tac ~ai each hanh chinh.

III. KE HOACH TRIEN KHAI cAc NHIEM VU CA.l CACH HA.NH
CHiNH (Thea ph~ ll:lc dinh kem) ..

IV. KINH PHi THVC HIJ):N
1. Kinh phi thlJ"chi~n cong tac cai each hanh chinh thuang xuyen cua Dai

dugc b6 tri trong dl,l'toan chi thuang xuyen hang nam. Cac phong lien quan co
trach nhi~m I~p dl,l'toan kinh phi chi tiSt tlwc hi~n va gui v~ PhOng KS ho~ch - Tai
vv dS tang hgp, trinh Uinh d~o Dai phe duy~t.

2. Vi~c I~p d1,1'toan, su d1,1ng,quySt toan, n(\i dung va djnh mtrc chi kinh phi
bao dam cong tac cai cach hanh chinh tlwc hi~n theo quy djnh hi~n hanh clla B(\
Tai chinh va huo-ng d~n cua Sa Tai chinh.

V. T6 CHUC THT!C HIJ):N
1. Tiing wo'ng Sl,l'li'inh d~o, chi d~o, di~u hanh d6i vo-i cong tac cai cach hanh

chinh; d~ cao vai tro, trach nhi~m cua nguo'i dung d~u co quan, dan vi trong cong
tac cai cach hanh chinh. Tlwc hi~n nghiem cac giai phap tang wang trach nhi~m
va nang cao nh~n thuc v~ cai cach hanh chinh, d~y m~nh tuyen truy~n cai cach
hanh chinh, kiSm tra va kh~c ph1,1ccac lwn chS, xu ly eac vi ph~m trong cong tac
cai cach hanh chinh, nh~m d~ nang cao y thuc trach nhi~m cua ean bQ, vien chuc,
nhan vien; giup nhan diin, ta chuc, doanh nghi~p nang cao nh~n thu'c va giam sat
hi~u qua vj~c tlwc hi~n.

2. Gin cu n(\i dung KS ho~ch, quy djnh cua dp tren va tinh hinh thl,l'Cti~n, cac
phong n(\i dung tang wang tuyen truy~n cai each hanh chinh d6i vai eac n(\i dung
tr9ng di~1l1g6m: cai each thU t1,1Chanh chinh, djch vv cong trl,l'ctuySn muc d(\ 3,
muc d(\ 4, cac giai phap h6 trg nha d~u tu va doanh nghi~p, tinh th~n, thai dQ,



3. Phong T&Chll'Cva Hanh chinh tham muu Giam d5c Dai t&chuc tribn khai,
huang d6n, don d5c cac Phong thvc hi~n K~ ho~ch cong tac cai cach hanh chinh.
Tham mu'u, giup Giam d5c Dai tang hgp, theo doi, kiSm tra, danh gia vi~c thvc
hi~n K~ ho~ch. T&ng hgp bao cao quy, 6 thang, bao cao nam vS cong tac cai cach
hanh chinh gui UBND tinh va Sa N(li VJ,ltheo quy djnh.

4. PhOng Djch VJ,l va Quang cao ti~p tJ,lCra soat, sua d&i,b&sung, hoan chinh
cac quy trJnh, thu tJ,lCti~p nh?n va cung Clipdjch VJ,lcho kMch hang theo huang
nhanh, gC)n,dun giiin, hi~u qua, dung quy djnh; tang wang u'ng dJ,lngcong ngh~
thong tin phJ,lcVJ,lcong tac ti~p nh?n va cung d.p djch VJ,lnh~m dap lmg yeu du
cua t&cMc, ca nhiin.

5. Phong Chuyen mJ,lcti~p tJ,lCra soat, sua d&i, b&sung, hoan chinh cac quy
trinh, thu tl)Cti~p cong dan ti~p nh?n, xu Iy, giai quy~t dan, thu cua cac ca nMn, t&
chuc t~i b(l ph?n H(lp tIm truyen hinh.

6. PhOng ThOng tin di~n tu thuong xuyen C?P nh?t thong tin tren Trang
ThOng tin di~n tu cua Dai theo quy djnh. Ti~p t\!CtriSn khai va ung dJ,lngcac ph~n
mSm cho cac phOng trong Dai. Xay d\l'ng k~ ho~ch b6i duong, t?P hu~n k)' nang.
ung d\!ng cong ngM thOng tin, su d\!ng cac ph~n mSm cho vien chuc, nhan vien
trong Dai. Kjp thai xu Iy cac S\l'c5, vuang m~c cua h~ th5ng.

7. Cac phOng tl'ong Dai cM d(lng I'a soat I~i cac quy trinh nghi~p V\!, rut
ng~n tho'i gian tl1\l'Chi~n. CM d(lng trong nam 2020 tv kil\m tra, ra soat vi~c thvc
hi~n cong tac cai cach hanh chinh thu(lc ph~m vi, chu'c nang, th~m quySn, sat vai
thvc t~, t?P trung d5i vai vi~c giai quy~t thu t\!Chanh chinh, cai cach thu t\!Chiinh
chinh, ki@msoat tM tvc himh chinh, thai d(l V::lch~t luC)ngph\lc V\l db kjp thai ch~n
chinh, khrlCph\lc kjpthCricac h:;mch~, wang m~c..

8. Ti~p t\!Cdao t~o, b6i duong can b(l, vien cMc, nhan vien sat vai yeu du
timg cMc danh, Hnh vvc, vj tri vi~c lam. Ki~n toan, nang cao han nua nang I\l'c,
d~o duc clla d(li ngu can b(l, vien chuc, nhan vien tham mUll cong tac cai cach
himh chinil.

9. Pilat huy Hnh nang d(lng, sang t~o, chu d(lng nghien cUu, dS xu~t va t&
chuc tl1\l'chi~n cac sang ki~n, giai phap, mo hinh nang cao ch~t lUQ'l1gcai cach
hiinh chinh; khen thuang kjp thai, xung dang d5i vai t?P thl\, ca nhan co thanh Hch
xu~t s~c vS cai cach hiinh chinh, xu Iy nghiem nguai dung d~u cac phong vi ph~m,
dl\ tinh tr:;mgy~u kem keo dai, gay phiSn ha, ch?m tr~, nhung nhi~u nhan dan. Cac
phong chuyen man c~n t?P trung tril\n khai th\l'c hi~n hoan thanh t5t cae m\!c tieu,
nhi~m V~lc:'ticach hanh chinh nam 2020.

10. Giao Truang phOng T&cMc va Hiinh chinh giup lanh d~o Dai theo doi,
don d5c cac phong, ca nhan co lien quan trong vi~c thvc hi~n K~ ho~ch nay; kjp
thai bao cao Hlnhd~o Dai dl\ xu Iy, giai quy~t cac vuang m~c.

Giam d5c Dai yeu du trucmg cac phOng, can b(l, vien chuc, nhan vien
trong Dai quan tri~t, tril\n khai thvc hi~n co ch~t lugng, co hi~u qua toan b(l n(li
dung K~ ho:;tchnay.!.

LC Anh Vii



VBND TiNH KHANH HOA
DAI PHAT THANH vA TRUYEN HiNH

CQNG HOA XA HOI CHi) NGHiA VIJ:;T NAM
Di)c I~p • T\I' do - H~nh plnlc

PHl,I Ll,IC
Cac nhiem vu cai each hanh chinh

(Ban hemh,kem th~o Q~ydt ainh s6.J'~IQD-PTTH ngay 00(Oi..lo2O.20
eua Giam aoe Dai Phizt thanh va Truyen hinh Khiznh Hoa)

Do'n vi
Thl)'i

Do'n vi gian K~t quii, san Chi
TT Ni)i dung th •••.c hi~n ph6i

chii tI'l ))(;)'p hoan ph~m ql th~ ch"
thanh

Cong tac chi dao, di~l1. .
I Mnh cong tac cai each

hanh chinh(CCHC)

Xay dl,l'ngva Tri~n khai K6
PhOngTo Cac
chlic va phong Quy I K6 hO\lch CCHC

1 hO\lch cong tk cai cach Mnh Ranh trong nam 2020 nam 2020
chinh nam 2020 chinh 8ai

Ban hanh k6 hO<;lchtuyen PhongTO Cac K6 h?\lch tuyenchlic vi!' phOng Quy I
3 truy@n,ph6 bi6n v@CCHC HaOO trong nam 2020 truyen CCHC

t<;liCO' quan chirih 8ai- . ---nam2020 . -. ..

PhongT6 Cac
Tung Cac baa cao tlnh

T!wc hi~n thong tin, bao cao chlic va phong thang, hinh thl,l'chi~n
4 quY,6ve CCHC Hanh trong thang, cong tac CCHC

chinh Bai ciia 8ai,- nam
- Bien ban kiem

Phong T6 traCCHC

5 Th\l'c hi~n Ki~m tra CCHC
chlic va Canam

• Bao cao ki~m
Hanh tra CCHC
chinh - ThOng baa sau

ki~m tra CCHC

II To chu'c tln,rc hi~n cong tac
cai each hanh chinh

1 Ciii each the chB
Ra soat, trlnh VBND tinh PhongTo Cac PhOngTCHC

1.1
sua d6i, b6 sung Quy ch~ t6 chlic va -,:phong Quy IV tham muu TO'
chirc va hO<;ltdQng ciia 8ai Hanh trong nam 2020 tdnh VBND tinh
(n6u co) chinh Elai (n~u co)

Phong T6 Cac
- CV trien khai

Ra soat, b'6 sung quy dinh Quy III, cua Bai
1.2 chirc nang, nhi~m V\l cua cac chlic va phong Quy IV - QEl b6 sung,

Hanh trongphong trong Bai (n6u c6) chinh Bai nam 2020 ki~n toan chlic
nang, nhi~m V1)



(neu co)

2
Ciii cach tllll t\IC hanh
chinh

Ph6ng
- Niem yet t~i
bang niem y~t

Djch V\!
Ra soat, sua d6i, b6 sung, va Quang Cac

cong khai t~i

hoan thi~n va niem y~t cong cao va phOng Quy I, II
Ph6ngDVQC

2.1 - Cong khai tren
khai quy trinh, thu t\!Ccung cac trong nam 2020
(rng djch V\!... ph6ng co Dai

TrangTTDT

lien quan
- Bang gia cac

. trong Did
dich V\lnam

2020
- Niem yet t~i

Ra soat, sua d6i, b6 sung,
bang niem y~t

Cac
cong khai t~i

hoim thi~n va niem y~t cong PhOng phOng Quy I, II
Ri;!pthuTH

2.2 khai Quy ch~ ti~p cong dan; Chuyen trong nam 2020 - Cong khai tren
Quy ch~ ti~p nh~n, xu Iy, m\!c TrangTTDT
giai quy~t dan thu ...

Dai - Bang gia cac
djch V\!nam

2020
3 Ciii each t6 chu'c bi;!may

- Cong v.an, ke

Ph6ng T6 Cac
ho~ch trien khai

Ra soat, siip x~p, ki~n toan - D~ an Cllacac
3.1 ca du t6 ch(rc bi;!may, nhan

ch(rc va ph6ng Canam ph/JUg
Ranh trpl1g__

- -sg;-tinh gian bien ch~. - - _. -- - --D~an cua ca - ..._-_.
chinh Dai quan trinh

UBND tinh

Ra soat, sua d6i, b6 sung,
Ph6ngT6 Cac Quy~t djnh sua

3.2 hOM thi~n Quy ch~ lam vi~c
chlrc va ph/JUg Canam

d6i, b6 sung,
Ranh trong hoan thi~n Quy

cua ca quan chinh Dai ch~ lam vi~c

Xay d\rng va nang cao chftt
4 !Irq-ngdQi ngii ean bQ, viell

chu'c, Ilhfill vien
PhOngTO Cac K~ hO\lchdao

4.1 Xay dgng K~ ho~ch daD t~o, ch(rc va phong Quy I t~o, b6i du511g
b6i du511g.CBVCNV Ranh trong nam 2020

.chinh Dai
2020

Ra soat, sua doi, )Jo sung, PhongTo Cac QU'yet~inh sua

4.2 hoan thi~n Quy tac trng xu chuc va ph6ng Quy I, II doi, bo sung,
cua can bi;!,vien chuc, nhan Ranh trong nam 2020 hoap thi~n Quy.. chinh Dai tac (rng xuVlen

5 Ciii each tai chinh cong
Ra soat, sua doi, bo sung, PhongTo Cac Canam

Quyet djnh sua

5.1 hoan thi~n Quy ch~ chi tieu chll'c va phOng 2020 d6i, b6 sung,

ni;!ibi;!cua ca quan RC trong hoan thi~n Quv

2



Dili che CTNB
- Niem yet cong

PhongK~
Cac khai t\li bang

T1wc hi~n cong khai.,minh Quy IV
•••• J.. •

phong l11emyet t\ll
5.2 bach cac noi dung ve tili hO\lchvil lien nam 2020 Phong KHTV. .

chinh theo quy djnh Tiliv\l quan - Cong khai tren
tran!! TTDT

6 Hi~n d~i hoa hanh chinh
- Dau tu thay
th~, b6 sung
nhu'ng thi~t bi

Duy tri, nang dp, nang cao Phong T6
van pho~g din

thiet
chilt lUQ11ghOlltdQngH~ chuc va Cac - Khai tlu\c
thang van phong di~n tti t\li Hilnh phong thucmg xuy~n,, .

chinh vil Ca nam6.1 co quan nhu: phan .mem E- trong hi~u qua phan
office, cac phan mem, h~ cac Dili m~m E-office,
thang san xuilt, phat song phong co mail ni?i bi? cac
clla Dili. ... lien quan philn m~m, h~

thang san xuilt,
phat song clla

Dili
- Dau tu bo sung

Cac
philn c(rng, philn

Duy tri vil nang cao chilt Phong m~m dn thi~t
Thong tin

phong Cil nam - Thucmg xuyen6.2 luc;rngTrang thong tin di~n trong nghien cuu nangtti clla Dili di~n tti Dili cao chilt luc;rng
clla Trang

Phong
Cac

C~p nMt thong tin theo quy phong Thong tin c~p
6.3 djnh tren Trang thong tin Thong tin Ca nam nh~t tren Trangtrang

di~n tti clla Dili kjp thai di~n t(r Dili.
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