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CHIi THI
Vé viéc cai tién 18 16i 1am v1ec, nang cao chit lwgng tham muu, thye hién
nhié¢m vu, gidi quyét cOng viéc cia cic s&, nganh, dia phuong

Sau gén 05 ndm thue hién Chi thi s6 26/CT- -TTg ngay 05/9/2016 ctua Thu
tudng Chinh phu Ve tang cuong ky luét, ky cuong trong céc co quan hanh chinh
cac cap; 03 nam trién khai Chi thj sé 12/CT- UBND ngay 26/5/2017 ctiia UBND
tinh vé viéc trlen khai Chuong trinh hanh dong sé 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cta
Tinh dy vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung uong 5 (Khéa X) vé diy manh cai
cach hanh chinh, ndng cao hiéu lyc, hiéu qua quéan ly nha nudc, céc co quan hanh
chinh, cac don vi sy nghiép cua tinh da c6 nhiéu nd luc va c6 chuyén bién ré nét
trong viéc cai tién 18 16i lam viéc; ky luét, ky cuong hanh chinh dugc gift vitng; y
thirc trach nhiém, tinh than ‘phuc vu Nhén dén cda d6i ngii can b, cdng chirc, vién
chirc céc co quan, don vi tiép tuc duoc nang cao.

Tuy nhién, két qua thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh, khao st mic do
hai long va trong didu hanh cong viéc cua Uy ban nhén dan tinh cho thy, mot sb
co quan, don vi, dia phuong van con chém tré trong cong viéc; cdng tac tham muu,
thuc hién nhiém vu dugc giao cia mot sb s&, nganh, dia phuong dat chit lucmg,
hiéu qua chua cao, mic di Uy ban nhan dan tinh d4 c6 chi dao, nhic nhd va chan
chinh.

Dé tiép tuc cai tién 18 18i lam viée, tdng cuong ky luét, ky cuong, néng cao
chét luong tham muu thyc hién nhiém vu, giai quyét cong vi€e cua cdc co quan,
don vi, dia phuong; tao diéu kién thuan loi t6i da cho viéc giai quyet cac thu tuc
hanh chinh cho ngudi dén, t§ chirc, doanh nghiép, nha dau tu, Uy ban nhén dan
tinh chi thi:

1. Thu truéng cac sg, ban, nganh cp tinh, Chu tich Uy ban nhén dan céc
huyén, thi x4, thanh phé tién hanh chi dao ra soét, hoan thién, cai tién cac quy trinh
cong vi€c trong ndi bd co quan, don vi, dia phuong, bao dam sy chit chg, théng
nhat, phan dinh 13 trach nhiém chu tri va phdi hop; déc biét 1a trach nhiém cua
nguoi dimg diu cua ting bd phan chuyén mén dbi v6i mdi cong viéc, nhiém vu
duoc giao.

2. Tién hanh ra so4t, chun hoa khung néng lyc cia timg vi tri viéc lam, lay
két qua va hiéu qua thuc hién nhiém vu cong tac dé danh gia, xép loai mirc d6 hoan
thanh nhiém vy hang nam; chuyén két qua thong k€ cong viéc, nhiém vu khong
hoan thanh hogc tré han cho co quan c6 thim quyén dé xem x€t, thuc hién danh
gla Nhitng cong viéc khdng hoan thanh, tré han néu trén bao gom ca nhing cong
viéc c6 lién quan dén trach nhiém tham gia, phdi hop giai quyét thit tuc hanh chinh
theo quy trinh mét cira lién théng; phdi hop cdng tic véi cac co quan, don vi ¢
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lién quan theo su phén céng, chi dao cua Uy ban nhén déan tinh, Ch tich Uy ban
nhan dan tinh.

, 3. Nguoi ding d4u co quan, don vi, dia phuong phai chiu trach nhiém chinh

déi voi chat lugng cac hd so cong viée, thi tuc hanh chinh, cac du thao van ban
trinh UBND tinh hodc tham muu Uy ban nhén dén tinh trinh cép c6 thim quyén,
ké ca trong nhing linh vyc d& phan cong cho cép pho.

Péi véi nhitng hd so, du thao trinh Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban
nhan dén tinh nhung bi tra lai tir 02 lan tré én vi khong day du thu tuc, khong dat
chét luong chuyén mén, giao Vin phong Uy ban nhén dan tinh téng hop, chuyen
cho S& Nbi vu, Ban T chirc Tinh uy ¢ tham muu cho Ban Can sy dang Uy ban
nhén dén tinh, Ban Thuong vu Tinh Uy xem xét, st dung khi tién hanh danh gis,
xép loai muc do hoan thanh nhiém vu cia tap thé lanh dao, ngudi ding dau theo
phén cép thdm quyén.

4. Cac s@, nganh, dia phuong tiép tuc quan triét, thuc hién nghlem Chuong
trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cia Tinh uy, Chi thi s6 12/CT-
UBND ngay 26/5/2017 cia UBND tinh, tiép tuc sir dung két qua xep hang cai cach
hanh chinh, két qua giai quyét hd so tha tuc hanh chinh hang nim dé phuc vu danh
gi4, xép loai mirc d§ hoan thanh nhiém vu clia can by, cong chire, vién chirc va
nguoi dimg dau.

5. Céc s0, nganh, dia phuong tiép tuc trién khai dong b0, hiéu qua viéc cung
cép dich vy cong truc tuyén, thanh todn tryc tuyén va buu chinh cong ich qua
Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh theo chi dao ctia Uy ban nhan
dan tinh va hudng dan clia cac co quan chuyén mén cé lién quan.

Nguoi dung ddu cac co quan chu tri tham muu cac ndi dung co lién quan
dén chi s6 nang lyc canh tranh cdp tinh, hodc c6 linh vyc thu tyc hanh chinh lién
quan mét thiét t6i nhu cAu doi sdng, hoat ddng sén Xudt kinh doanh, dau tu coa
nguoi dan, doanh nghiép phéi tich cuc, tién phong va truc tiép chi dao nhiém vy

nay.

6. Tur thuc té quan ly nganh, dia phuong, céc co quan, don vi tién hanh ra
soat, tong hop nhiing quy dinh, chinh sach, thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh khong phu hop, chdng chéo, trai luat, gdy kho khan cho nguoi dan, td chrc,
doanh nghiép; giri S& Tu phép, S¢ K& hoach va Dau tu, Véan phong Uy ban nhan
dan tinh theo dinh ky dugc co quan co thdm quyén quy dinh dé téng hop, thdm
dinh, tham muu cho UBND tinh theo chirc nang chuyén mon.

Tién hanh co chu lai, chuan héa quy trinh thi tuc theo chi dao cuia UBND
tinh va ké hoach cia Ban Diéu hanh Dé an thanh lap Trung tdm Dich vu hanh
chinh cbng tryc tuyen tinh, bdo dam cac dich vu cong truc tuyén dugc cung cép
day du, don gian, dé hiéu, dé thuc hién.

7. Cac co quan thong tin dai ching thudc tinh, céc trang mang xa hoi thude
tinh va trang thong tin dién tir cac so, nganh, dia phuong tich cuc phoi hop, hd trg
pho bién, tuyén truyén nodi dung Chi thi nay; ting cuong truyén thong tiép cén dich
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vu cdng tryc tuyén dén déng dao ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép trong va ngoai
tinh.

8. Cac sd, nganh, don vi, dia phuong tong hop, bao cao tinh hinh, két qua
thyc hién Chi thi nay trong bao cao dinh ky (06 thang, nam) vé thyc hién Ké hoach
so 10316/KH-UBND ngay 12/12/2016 cia UBND tinh trién khai thyc hién Chi thi
s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ciia Thi tuéng Chinh phi.

9. Giao Van phong Uy ban nhén dén tinh chu tri theo di, tdng hop viée thuc
hién ndi dung tai khoan 3 Chi thi ndy, bao céo tai cudc hop thuong ky ciia Uy ban
nhan dén tinh.

10. Giao S& Noi vu theo dbi, don dbe, tng hop chung tinh hinh, két qua
thuc hién Chi thi nay va béo cdo tinh hinh, két qua thyc hién cho UBND tinh.

Trong quy I11/2020, chu tri huéng dan cac s&, nganh, dia phuong tién hanh
mét dot dénh gia, xdy dung phuong an diéu chuyén bién ché hop 1y theo yéu ciu
nhiém vu cia tung phong, b6 phén chuyén mon trong pham vi bién ché duoc giao;
xem xét chuyén cong tac khac d6i vai nhimg can bd, cong chirc, vién chirc khong
the dap img yéu cau cong tac hién tai. Tdng hop tinh hinh trlen khai va béo céo, dé
xuét Uy ban nhén dén tinh nhimg ndi dung thudc thdm quyén.

Tiép tuc tong hop, gui két qua danh gia, xep hang cai cach hanh chinh hang
nam cho cac co quan co thim quyén dé phuc vu xép loai t chitc co s¢ déang, danh
gi4, xép loai mirc 6 hoan thanh nhiém vy hang nim ddi véi can b6 thudc dién Ban
Thuong vu Tinh y quén ly.

11. P& nghi céc cép ty dang, t6 chic chinh tri - x8 hoi cac cap phéi hgp chat
ch& v6i cac s, ban, nganh, dia phuong trong viée trién khai céc nhiém vu chung
cua tinh.

Uy ban nhan dan tinh yéu cau céc so, ban, nganh, dia phuong nghiém tuic
thuc hién Chi thi nay./.
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